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ALGEMENE VOORWAARDEN 
 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing voor zover in de 
bijzondere voorwaarden en eventuele clausules als vermeld op het 
polisblad voor de betreffende dekking niet anders bepaald. Zij 
vormen met het polisblad de inhoud van de overeenkomst. 
 
ALG 1 Grondslag 
 
1.1  Aan deze verzekeringsovereenkomst liggen ten grondslag 

de door verzekeringnemer tot het aangaan van de 
verzekering verstrekte inlichtingen en verklaringen - in 
welke vorm dan ook - en worden geacht daarmee één 
geheel te vormen. 

 
1.2  Deze overeenkomst beantwoordt aan het vereiste van 

onzekerheid als bedoeld in artikel 7:925 BW, indien en 
voor zover de door verzekerde of een derde geleden 
schade op vergoeding waarvan jegens de verzekeraar 
respectievelijk een verzekerde aanspraak wordt gemaakt, 
het gevolg is van een gebeurtenis waarvan voor partijen 
ten tijde van het sluiten van de verzekering onzeker was 
dat daaruit schade voor de verzekerde respectievelijk de 
derde was ontstaan dan wel naar de normale loop van 
omstandigheden zou ontstaan. 

 
ALG 2 Begrippen     
 
2.1 Verzekeringnemer 

De student met wie de overeenkomst is aangegaan en die 
recht op uitkering kan doen gelden. 

 
2.2 Verzekeraar 

De verzekeraar die blijkens de polis het risico draagt.  
 
2.3 Verzekerde 

Verzekerde is de verzekeringnemer. 
 
2.4 Makelaar in assurantiën 
 Meijers Assurantiën B.V. 
 
2.5 Molest 

Onder molest wordt verstaan schade veroorzaakt door of 
ontstaan uit gewapend conflict, burgeroorlog, opstand, 
binnenlandse onlusten, oproer en muiterij. De zes vormen 
van molest en de definities daarvan vormen een onderdeel 
van de tekst die het Verbond van Verzekeraars in 
Nederland op 2 november 1981 heeft gedeponeerd ter 
griffie van de Arrondissementsrechtbank te Den Haag, 
onder nummer 136-1981. De verzekeraar dient te bewijzen 
dat de schade direct veroorzaakt is door of ontstaan is uit 
één van de in de vorige alinea genoemde oorzaken. 

 
ALG 3 Schade   
 
3.1 Verzekerde is op straffe van verlies van zijn rechten uit de 

polis verplicht: 
3.1.1 De verzekeraar of bank terstond kennis te geven van 

iedere gebeurtenis waaruit voor de verzekeraar een 
verplichting tot schadevergoeding kan ontstaan; 

3.1.2 De verzekeraar of bank zo spoedig mogelijk alle van 
belang zijnde gegevens en bescheiden te verstrekken; 

3.1.3 Desverlangd een schriftelijke en door hemzelf 
ondertekende verklaring omtrent de oorzaak, toedracht en 
omvang van de schade over te leggen; 

3.1.4 De aanwijzingen van de verzekeraar of bank stipt op te 
volgen; 

3.1.5 Zijn volle medewerking aan de schaderegeling te geven en 
zich te onthouden van alles wat de belangen van de 
verzekeraar zou kunnen schaden. Voor de Brand-
/inbraakverzekering geldt dat in geval van diefstal of 
poging daartoe, vandalisme, gewelddadige beroving of 
afpersing onmiddellijk aangifte bij de politie gedaan moet 
worden. 

 
 

ALG 4 Betaling en terugbetaling van de premie 
 
4.1 Premie, kosten en assurantiebelasting dienen binnen 30 

dagen na de premievervaldag bij vooruitbetaling per 
automatische betaling te worden voldaan aan de 
verzekeraar of bank. De verzekering dekt - ook zonder 
ingebrekestelling - geen evenementen die plaatsvinden 
nadat 30 dagen sinds de premievervaldag zijn verstreken 
en de door de verzekeringnemer verschuldigde premie niet 
is voldaan. De verzekeringnemer blijft desalniettemin de 
premie, kosten en assurantiebelasting verschuldigd, na 
betaling waarvan de verzekering weer van kracht wordt 
een dag nadat de betaling door de verzekeraar is 
ontvangen. 

 
4.2 Bij het beëindigen van de verzekering heeft 

verzekeringnemer recht op terugbetaling van de premie 
over de periode waarover de verzekering niet meer van 
kracht is, onder aftrek van administratiekosten. 

 
ALG 5  Wijziging premie en/of voorwaarden   
 
5.1 Indien de verzekeraar zijn premies en/of voorwaarden voor 

verzekeringen van dezelfde soort als deze verzekering 
herziet en in gewijzigde vorm bekend maakt en toepast, is 
hij gerechtigd de aanpassing van deze verzekering aan die 
nieuwe premies en voorwaarden te vorderen met ingang 
van de eerste premievervaldag na de invoering van de 
wijziging in de premie of de voorwaarden. Verzekeraar zal 
hiervan schriftelijk mededeling doen aan de 
verzekeringnemer. 

 
5.2 De verzekeringnemer wordt geacht met de aanpassing aan 

de nieuwe voorwaarden en/of premies in te stemmen, 
indien niet uiterlijk 30 dagen na de kennisgeving door de 
verzekeraar een mededeling van de verzekeringnemer is 
ontvangen, waarin hij/zij verklaart de aanpassing te 
weigeren. Ingeval van weigering als boven bedoeld eindigt 
de verzekering per de in de mededeling genoemde datum. 
De verzekeringnemer kan echter een wijziging, in dit 
artikel genoemd, alleen weigeren, indien er sprake is van 
een premieverhoging en/of vermindering van de dekking, 
mits deze wijzigingen niet voortvloeien uit wettelijke 
regelingen en bepalingen. 

 
ALG 6 Wijzigingen     
 
6.1 Indien tijdens de duur van een verzekering een 

wijziging in het risico plaats vindt, is verzekering-
nemer verplicht de verzekeraar of bank hiervan 
binnen 30 dagen in kennis te stellen, op straffe van 
verlies van zijn/haar rechten uit de polis. 

 
6.2 Zodra er een wijziging plaats vindt in het incassoadres 

en/of het adres van de verzekeringnemer, dient hij/zij 
hiervan binnen 30 dagen de verzekeraar of bank in kennis 
te stellen, op straffe van verlies van zijn/haar rechten uit de 
polis. Kennisgevingen door de verzekeraar of bank 
geschieden rechtsgeldig aan het hun laatst bekende adres 
van de verzekerde. 

 
ALG 7 Begin en einde van de verzekering  
 
7.1 Aanvang 

De verzekering vangt aan op de in de polis vermelde 
datum te 24.00 uur, doch nimmer eerder dan het tijdstip 
van de aanvraag, tenzij blijkt dat de (voorlopige) dekking 
op een ander tijdstip ingaat. 

 
7.2 Duur 

De verzekering is aangegaan voor de periode zoals op het 
polisblad omschreven is en wordt stilzwijgend verlengd 
met de op het polisblad vermelde termijn. 
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7.3 De verzekering eindigt: 
7.3.1 Door opzegging door de verzekeringnemer tegen het 

einde van de op het polisblad genoemde verzekerings-
termijn, mits de opzegging schriftelijk aan de verzekeraar 
of bank geschiedt en een termijn van ten minste twee 
maanden in acht wordt genomen; 

7.3.2 Door opzegging door de verzekeraar tegen de premie-
vervaldag, mits de opzegging schriftelijk geschiedt en 
daarbij een termijn van ten minste twee maanden in acht 
wordt genomen; 

7.3.3 Zodra de studerende: 
 - ophoudt zijn/haar woonplaats in Nederland te hebben; 
 - geacht kan worden zijn/haar studie te hebben  
  beëindigd; 
 - de leeftijd van 27 jaar heeft bereikt; 
 - geen volledig dagonderwijs meer volgt; 
7.3.4 Indien de verzekeringnemer de aanpassing van de 

verzekering aan nieuwe tarieven en/of voorwaarden 
overeenkomstig de regeling in ALG 4.2 weigert. 

 
ALG 8 Privacy   
 
De bij de aanvraag van een verzekering verstrekte 
persoonsgegevens en de eventueel nader over te leggen 
persoonsgegevens kunnen worden opgenomen in de door de 
verzekeraar gevoerde persoonsregistraties. De gegevens - met 
uitzondering van de gegevens van medische aard - staan voor 
commercieel gebruik ter beschikking van Meijers Assurantiën B.V., 
tenzij de verzekerde daartegen bezwaar maakt. 
 
De bij de aanvraag of wijziging van een financiële dienst verstrekte 
persoonsgegevens worden door de verzekeraar verwerkt ten 
behoeve van het aangaan en uitvoeren van overeenkomsten ter 
zake financiële diensten en het beheren van de daaruit 
voortvloeiende relaties, met inbegrip van de voorkoming en 
bestrijding van fraude en het uitvoeren van activiteiten gericht op 
de vergroting van het klantenbestand. 
Op de verwerking van persoonsgegevens is de Gedragscode 
’Verwerking Persoonsgegevens Financiële Instellingen’ van 
toepassing. De volledige tekst van de gedragscode kunt u 
raadplegen via de website van het Verbond van Verzekeraars 
www.verzekeraars.nl. U kunt de Gedragscode ook opvragen bij: 
•  Verbond van Verzekeraars  

Postbus 93450, 2509 AL Den Haag  
Telefoon 070 - 3 33 85 00 

 
ALG 9 Toepasselijk recht    
 
Op de verzekering is Nederlands recht van toepassing. 
 
ALG 10  Geschillen/klachten  
 
Klachten en geschillen die betrekking hebben op de totstand-
koming en uitvoering van deze verzekeringsovereenkomst kunnen 
worden voorgelegd aan het intern klachtenbureau van de 
verzekeraar. Wanneer het oordeel van de verzekeraar voor u niet 
bevredigend is, kunt u zich wenden tot: 
• Stichting Klachteninstituut Verzekeringen  

Postbus 93560, 2509 AN Den Haag   
Telefoon 070-333 89 99 

 
Wanneer u geen gebruik wilt maken van deze klachten-
behandelingsmogelijkheden, of u vindt de behandeling of uitkomst 
hiervan niet bevredigend, kunt u het geschil voorleggen aan de 
bevoegde rechter. 
 
Indien de verzekeraar besluit een schade niet te vergoeden en een 
in Nederland gevestigde advocaat is van mening dat de 
verzekeringnemer in een procedure een goede kans heeft om de 
schade niettemin ten laste van de maatschappij te brengen, zijn de 
kosten van de gerechtelijke procedure (inclusief de kosten van de 
advocaat), ongeacht de uitspraak, voor rekening van de 
verzekeraar. De procedure moet dan wel gevoerd worden door een 
andere advocaat dan boven bedoeld is en niet door een van zijn 
kantoorgenoten of compagnons. Op deze regeling kan geen 

beroep worden gedaan indien de kosten van de procedure op een 
Rechtsbijstandverzekering zijn gedekt. Indien de verzekeringnemer 
wegens on- of minvermogendheid een advocaat kan worden 
toegevoegd, vergoedt de verzekeraar uitsluitend de verschuldigde 
eigen bijdrage. 
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VOORWAARDEN AANSPRAKELIJKHEIDSVERZEKERING VOOR 
PARTICULIEREN 
 
AVP 1 Begrippen 
 
In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 
 
1.1 Schade 
 Schade aan personen en schade aan zaken. 
 
1.2 Schade aan personen 
 Letsel of aantasting van de gezondheid van personen, al 

dan niet de dood tengevolge hebbend, met inbegrip van 
de schade die daaruit voortvloeit. 

 
1.3 Schade aan zaken 

Beschadiging, vernietiging of verdwijning, maar ook 
verontreiniging of vuil worden, van zaken van anderen 
dan de verzekerden met inbegrip van de schade die 
daaruit voortvloeit. 

 
AVP 2 Omschrijving van de dekking 
 
2.1 Verzekerd is de aansprakelijkheid van de verzekerden als 

particulier. De aansprakelijkheid verband houdende met 
het uitoefenen van een (neven)bedrijf of (neven)beroep en 
het verrichten van betaalde arbeid is niet gedekt. 
Aanspraken van de werkgever of diens rechtverkrijgenden 
of nagelaten betrekkingen zijn niet gedekt. 

 
2.2 Verzekerd is de aansprakelijkheid van de verzekerden in 

hun hoedanigheid als hierboven omschreven voor schade 
veroorzaakt of ontstaan tijdens de verzekeringsduur en 
wel voor alle verzekerden tezamen tot ten hoogste 
€ 1.000.000,- per gebeurtenis, tenzij er dekking is op een 
andere verzekering, al dan niet van oudere datum of op 
grond van een sociale verzekeringswet. 

 
2.3 De aansprakelijkheid van de in ALG 2.3 genoemde 

verzekerden ten opzichte van elkaar is uitsluitend 
meeverzekerd voor de door betrokken verzekerden 
geleden schade aan personen en voor zover deze 
verzekerden ter zake van het gebeurde geen aanspraken 
uit andere hoofde hebben. Geen schadevergoeding zal 
worden verleend indien de vorderende partij een ander is 
dan een rechtstreeks bij de gebeurtenis betrokken 
benadeelde natuurlijke persoon of diens nagelaten 
betrekkingen. 

 
2.4 De verzekeraar vergoedt - in geval van een gedekte schade 

- ook boven de verzekerde som: 
2.4.1 De kosten van verweer, dat met instemming van de 

verzekeraar wordt gevoerd, óók in een eventuele 
procedure die een benadeelde tegen een verzekerde  
 aanhangig heeft gemaakt, alsmede de hieruit 
voortvloeiende proceskosten, indien en voor zover de 
verzekerde mocht worden veroordeeld tot de betaling 
hiervan; 

2.4.2 De kosten van rechtsbijstand die op verzoek van de 
verzekeraar wordt verleend in een tegen de verzekerde 
aanhangig gemaakt strafgeding. De verzekeraar vergoedt - 
ingeval van een gedekte schade - ook boven de verzekerde 
som de wettelijke rente over dat gedeelte van de 
hoofdsom waarvoor deze verzekering dekking biedt. 

 
2.5 Indien deze verzekering dekking geeft, belast de 

verzekeraar zich met de regeling en de vaststelling van de 
schade. De verzekeraar heeft het recht benadeelden 
rechtstreeks schadeloos te stellen. 

 
2.6 Indien een overheid wegens een onder de verzekering 

gedekte schade het stellen van geldelijke zekerheid 
verlangt ter waarborging van de rechten van 
benadeelde(n), zal de verzekeraar deze zekerheid 
verstrekken tot ten hoogste 10% van het verzekerd 

bedrag. Verzekerden zijn verplicht de verzekeraar te 
machtigen over de zekerheid te beschikken zodra deze 
wordt vrijgegeven en bovendien alle medewerking te 
verlenen om de terugbetaling te verkrijgen. 

 
2.7 Met betrekking tot onroerende zaken is verzekerd: 
2.7.1 De aansprakelijkheid van de verzekeringnemer: 

- als bezitter van het door hem/haar bewoonde pand 
waaronder ook wordt verstaan een woonboot, met 
de daarbij behorende bebouwingen, ook indien een 
deel daarvan wordt verhuurd;  

 - als bezitter van een pand, dat hetzij door de bezitter 
niet meer wordt bewoond, doch dat hij/zij nog wel in 
bezit heeft, hetzij reeds in zijn bezit werd verkregen, 
doch dat door hem/haar nog niet wordt bewoond, 
zulks voor een periode van ten hoogste 12 maanden 
na het verlaten of het verkrijgen van het pand of de 
woonboot; 

 - als bezitter van een in Europa gelegen tweede woning, 
recreatiewoning, stacaravan of huisje op een 
volkstuincomplex mits deze verblijven niet uitsluitend 
dienen voor verhuur aan derden; 

2.7.2 De aansprakelijkheid van een verzekerde voor schade 
veroorzaakt door brand aan het door hem/haar voor 
vakantiedoeleinden gebruikte verblijf, niet toebehorend 
aan één van de verzekerden en de daartoe behorende 
inboedel. 

2.7.3 De aansprakelijkheid van een verzekerde voor schade 
veroorzaakt door een antenne, ook voor schade 
veroorzaakt aan het door hem/haar gehuurde en/of 
bewoonde pand. Overige aansprakelijkheid door 
onroerende zaken, in aanbouw of door exploitatie of 
bezit/eigendom is uitgesloten. 
De uitsluiting in AVP 3.2 vindt ten aanzien van het 
hierboven onder AVP 2.7.2 en AVP 2.7.3 bepaalde geen 
toepassing. 

 
AVP 3 Uitsluitingen 
 
3.1 Niet gedekt is de aansprakelijkheid van een verzekerde 

voor schade veroorzaakt door en/of voortvloeiende uit: 
3.1.1  Zijn opzettelijk en tegen een persoon of zaak gericht 

wederrechtelijk handelen of nalaten: 
- Gedragingen die onder AVP 3.1.1 vallen, gepleegd in 

groepsverband, ook ingeval niet de verzekerde zelf 
zodanig heeft gehandeld of nagelaten. Aan het  
 opzettelijk karakter van het wederrechtelijk handelen of 
nalaten in de situatie AVP 3.1.1 doet niet af, dat 
verzekerde zodanig onder invloed van alcohol en/of 
andere stoffen verkeert, dat hij niet in staat is zijn wil te 
bepalen; 

3.1.2 Seksuele of seksueel getinte gedragingen van welke aard 
dan ook; 
- Gedragingen die onder AVP 3.1.2 vallen, gepleegd in 

groepsverband, ook ingeval niet de verzekerde zelf 
zodanig heeft gehandeld of nagelaten. 

 
3.2 Niet gedekt is de aansprakelijkheid voor schade: 
3.2.1 Aan zaken die een verzekerde of iemand namens hem/haar 

onder zich heeft; 
 - uit hoofde van een huur-, huurkoop-, lease-, erfpacht, 

pacht- of pandovereenkomst of vruchtgebruik 
(waaronder het recht van gebruik en bewoning); 

 - uit hoofde van de uitoefening van een (neven)bedrijf 
of (neven)beroep en het verrichten van arbeid anders 
dan bij wijze van vriendendienst; 

3.2.2 Aan zaken die een verzekerde onrechtmatig onder zich 
heeft; 

3.2.3 Aan motorrijtuigen, (sta)caravans, motor- en zeilvaartuigen 
(waaronder zeilplanken) en luchtvaartuigen, die een 
verzekerde of iemand namens hem/haar onder zich heeft; 

3.2.4 Bestaande uit en/of als gevolg van verlies, diefstal of 
vermissing van geld, geldswaardige papieren, bank-, giro-, 
betaalpassen of creditcards, die een verzekerde of iemand 
namens hem onder zich heeft. 
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3.2.5 Overige gevallen van aansprakelijkheid voor schade aan 
zaken die een verzekerde onder zich heeft, anders dan in 
de gevallen bedoeld onder AVP 3.2 zijn verzekerd tot een 
maximum van € 4.538,- per gebeurtenis: 

 - dekking van de aansprakelijkheid voor brandschade aan 
het gebruikte vakantieverblijf, voor schade door een 
antenne aan het gehuurde bewoonde pand en voor 
schade als passagier vermeld in respectievelijk artikel 
AVP 2.7.2, AVP 2.7.3, AVP 3.3.1, AVP 3.4.1, AVP 3.5.2 
blijft onverminderd van kracht; 

 - ten aanzien van schade veroorzaakt door een 
verzekerde die jonger is dan 14 jaar zal de verzekeraar 
zich niet beroepen op de uitsluitingen en beperkingen 
inzake opzicht als omschreven in AVP 3.2, tenzij een 
verzekerde van 14 jaar of ouder de zaak eveneens 
onder zich heeft. 

 
3.3 Niet gedekt is de aansprakelijkheid voor schade 

veroorzaakt met of door een motorrijtuig dat een 
verzekerde in eigendom heeft, bezit, houdt, bestuurt of 
gebruikt. Wel gedekt is: 

3.3.1 De aansprakelijkheid van een verzekerde als passagier van 
een motorrijtuig; het bepaalde in AVP 2.3 en AVP 3.2 blijft 
van toepassing; 

3.3.2 De aansprakelijkheid van een verzekerde voor schade 
veroorzaakt met of door motorisch voortbewogen 
maaimachines, kinderspeelgoed en dergelijke
 gebruiksvoorwerpen, mits zij een snelheid van 10 km per 
uur niet kunnen overschrijden, alsmede van op afstand 
bedienbare modelauto's; 

3.3.3 De aansprakelijkheid van een verzekerde voor schade 
veroorzaakt tijdens joyriding met een motorrijtuig, mits de 
veroorzaker jonger is dan 18 jaar. Onder joyriding wordt 
verstaan elk wederrechtelijk gebruik van een motorrijtuig, 
zonder de bedoeling te hebben zich dit motorrijtuig toe te 
eigenen. Niet gedekt blijft de aansprakelijkheid voor 
schade ingeval van diefstal of verduistering van het 
motorrijtuig. Ingeval van joyriding zonder geweldpleging 
geldt deze dekking niet indien voor het motorrijtuig een 
aansprakelijkheidsverzekering is gesloten. Voor schade aan 
het motorrijtuig zelf biedt deze polis in geval van joyriding 
dekking tot maximaal € 6.807,-. 

 
3.4 Niet gedekt is de aansprakelijkheid voor schade 

veroorzaakt met of door een vaartuig. Wel gedekt is: 
3.4.1 de aansprakelijkheid voor schade veroorzaakt met of door 

roeiboten, kano's, zeilplanken, zeilboten met een 
zeiloppervlakte van ten hoogst 16 m2 en op afstand 
bedienbare modelboten, tenzij deze vaartuigen zijn 
uitgerust met een (buitenboord)motor met een vermogen 
van meer dan 3 KW (ongeveer 4 pk); 

3.4.2 de aansprakelijkheid van een verzekerde als passagier van 
een vaartuig; het bepaalde in AVP 2.3 en AVP 3.2 blijft 
echter onverkort van toepassing. 

 
3.5 Niet gedekt is de aansprakelijkheid voor schade 

veroorzaakt met of door een luchtvaartuig, een 
modelvliegtuig, een doelvliegtuig, een valschermzweef-
toestel, een kabelvlieger, een luchtschip, een modelraket 
alsmede een ballon met een diameter van meer dan 1 
meter in geheel gevulde toestand. Wel gedekt is: 

3.5.1 de aansprakelijkheid voor schade veroorzaakt met of door 
modelvliegtuigen, waarvan het gewicht ten hoogste 20 kg 
bedraagt; 

3.5.2 de aansprakelijkheid van een verzekerde als passagier van 
een luchtvaartuig; het bepaalde in AVP 2.3 en AVP 3.2 
blijft echter onverkort van toepassing; 

3.5.3 de aansprakelijkheid voor schade veroorzaakt door een 
kabelvlieger met een oppervlakte van maximaal 1,5 m2; 

3.5.4 de aansprakelijkheid voor schade veroorzaakt met of door 
deltavliegen, parasailing en parachutespringen. 

 
3.6  Niet gedekt is de aansprakelijkheid van een meerderjarige 

verzekerde die zijn woonplaats niet langer in Nederland 
heeft. 

3.7 Uitgesloten is de aansprakelijkheid voor schade 
veroorzaakt in verband met het bezit en/of gebruik van 
wapens en/of munitie als bedoeld in de Wet Wapens en 
Munitie. 

 
3.8 Niet gedekt is de aansprakelijkheid veroorzaakt door, 

opgetreden bij of voortvloeiende uit atoomkernreacties, 
onverschillig hoe deze zijn ontstaan. 

 
3.9 Niet gedekt is de aansprakelijkheid voor schade met 

betrekking tot molest zoals omschreven in ALG 2.5. 
 
AVP 4 Schaderegeling 
 
De verzekeraar belast zich met het regelen en het vaststellen van de 
schade. De verzekeraar heeft het recht benadeelden rechtstreeks 
schadeloos te stellen en met hen schikkingen te treffen. 
Aanspraken van benadeelden tot vergoeding van personenschade 
zullen worden behandeld met inachtneming van het bepaalde in 
artikel 7:954 van het Burgerlijk Wetboek. 
 
AVP 5 Cessie 
 
Verzekerde is verplicht, als de verzekeraar dit wenst, alle rechten 
die hij ter zake van de schade tegenover een ander mocht hebben 
schriftelijk aan de verzekeraar over te dragen.
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VOORWAARDEN INBOEDELVERZEKERING UITGEBREID  
 
INB 1 Begrippen 
 
In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 
 
1.1 Schade door aardbeving en vulkanische uitbarsting 

Schade ontstaan, hetzij gedurende de tijd waarin, hetzij 
gedurende 24 uur nadat in of nabij de plaats waar het 
verzekerde zich bevindt, de gevolgen van aardbeving of 
vulkanische uitbarstingen zich hebben geopenbaard, tenzij 
verzekerde bewijst, dat de schade niet aan een van de 
genoemde verschijnselen kan worden toegeschreven; 

 
1.2 Brand 

Een door verbranding veroorzaakt en met vlammen 
gepaard gaand vuur buiten een haard, dat in staat is zich 
uit eigen kracht voort te planten. Zo is onder andere geen 
brand: 
- zengen, schroeien, smelten, verkolen, broeien; 
- doorbranden van elektrische apparaten en motoren; 
- oververhitten, doorbranden, doorbreken van ovens en  
  ketels. 

 
1.3 Schade door ontploffing 
 Gehele of gedeeltelijke vernieling, onmiddellijk 

veroorzaakt door een eensklaps verlopende, hevige 
krachtsuiting van gassen of dampen, zulks met inacht-
neming van het hierna bepaalde. Is de ontploffing 
ontstaan binnen een - al dan niet gesloten - vat, dan is aan 
het vereiste van een eensklaps verlopende krachtsuiting 
voldaan, indien de wand van het vat onder de druk van de 
zich daarin bevindende gassen of dampen (onverschillig 
hoe deze gassen of dampen zijn ontstaan en onverschillig 
of zij reeds voor de ontploffing aanwezig waren danwel 
eerst tijdens deze ontwikkeld werden) een zodanige 
scheiding heeft ondergaan, dat door het uitstromen van 
gas, damp of vloeistof uit de door de scheiding gevormde 
opening, de drukken binnen en buiten het vat eensklaps 
aan elkaar gelijk zijn geworden. Is dit niet het geval of is 
de ontploffing buiten het vat ontstaan, dan moet de 
eensklaps verlopende, hevige krachtsuiting de 
onmiddellijke werking zijn geweest van gassen of dampen 
die zich door scheikundige reactie van vaste, vloeibare, 
gas- of dampvormige stoffen, of van een mengsel daarvan, 
zijn ontwikkeld of tot uitzetting gebracht. In het geval van 
gehele of gedeeltelijke vernieling van verzekerde zaken 
door ontploffing is tevens gedekt de schade aan 
verzekerde zaken welke als een gevolg van die vernieling 
moet worden aangemerkt. In geval van gehele of 
gedeeltelijke vernieling van andere zaken door ontploffing 
is mee gedekt de schade aan de verzekerde zaken welke 
als gevolg van de nabijheid van die vernieling moet 
worden aangemerkt. (Noot: De tekst van deze clausule en 
van de daarbij behorende toelichting is door de Vereniging 
van Brandassuradeuren in Nederland op 5 april 1982 onder 
nummer 275/82 ter griffie van de 
Arrondissementsrechtbank te Utrecht gedeponeerd). 

 
1.4 Schade door overstroming 

Schade door overstroming tengevolge van het bezwijken 
of overlopen van dijken, kaden, sluizen of andere 
waterkeringen, onverschillig of de overstroming de 
oorzaak dan wel gevolg is van een door deze polis gedekte 
gebeurtenis. 

 
1.5 Inboedel 
 Alle tot een particuliere huishouding behorende roerende 

zaken met inbegrip van bromfietsen, antennes, 
zonweringen en huisdieren, maar met uitzondering van: 
- geld en geldswaardig papier; 
- andere motorrijtuigen dan bromfietsen, alsmede  

  caravans, aanhangwagens en vaartuigen, alles met 
inbegrip van losse onderdelen en accessoires. 

 

1.6 Geld en geldswaardig papier 
 Gemunt geld en bankbiljetten, zowel in Nederlandse als 

buitenlandse valuta, dienende tot wettig betaalmiddel. 
Onder geldswaardig papier is te verstaan alle papier 
waaraan in het maatschappelijk verkeer een zekere 
geldswaarde wordt toegekend, met inbegrip van 
(kas)cheques, betaalkaarten en creditcards. 

 
1.7 Bereddingskosten 
 Kosten door verzekerde bij of na een gedekte gebeurtenis 

gemaakt in verband met maatregelen ter voorkoming of 
vermindering van schade door die gebeurtenis aan de 
verzekerde zaken. 

 
1.8 Opruimingskosten 

Uitsluitend de niet reeds in de schade taxatie begrepen 
kosten van wegruimen en/of afbraak van verzekerde zaken 
voor zover deze wegruiming en/of afbraak het 
noodzakelijke gevolg is van een door de polis gedekte 
schade. 

 
1.9 Noodvoorziening 

De redelijkerwijs noodzakelijke voorlopige voorziening bij 
of na een gedekte gebeurtenis aangebracht ten behoeve 
van de verzekerde zaken in afwachting van definitief 
herstel van de door die gebeurtenis ontstane schade aan 
de verzekerde zaken; 

 
1.10 Nieuwwaarde 

Het bedrag benodigd voor het verkrijgen van nieuwe 
zaken van dezelfde soort en kwaliteit. 

 
1.11 Dagwaarde 

De nieuwwaarde onder aftrek van een bedrag wegens 
waardevermindering door veroudering of slijtage. 

 
1.12 Braak 

Het zich door verbreking, met zichtbare beschadiging van 
afsluitingen, wederrechtelijk toegang verschaffen tot: 
- het door de verzekerde bewoonde gebouw en/of de 
daarvan bij verzekerde in gebruik zijnde ruimte(n), dan 
wel; 
- andere gebouwen waarin de inboedel zich tijdelijk kan 
bevinden. 

 
1.13  Luchtvaartuigen 
 Een vertrekkend, vliegend, landend of vallend lucht- of 

ruimtevaartuig, dan wel een daarvan losgeraakt, daaruit 
geworpen of daaruit gevallen voorwerp, alsmede enig 
ander voorwerp dat getroffen is door enig hier genoemd 
voorwerp. 

 
INB 2 Omschrijving van de dekking 
 
2.1 Verzekerd belang 

Verzekerd is het belang (bij de in de polis bedoelde 
inboedel en kosten) van de in ALG 2.3 genoemde 
verzekerden tot een maximum van: € 10.000,-  

 
2.2 Dekking tot het verzekerd bedrag; bij schade ontstaan 

door: 
2.2.1 Brand, zoals gedefinieerd in INB 1.2 en naburige brand 
2.2.2 Brandblussing 
2.2.3 Ontploffing, zoals gedefinieerd in INB 1.3 
2.2.4 Bliksem rechtstreeks ingeslagen in het gebouw 
2.2.5 Overspanning of inductie als gevolg van bliksemstroom 
2.2.6 Brand of ontploffing als gevolg van eigen gebrek of eigen 

bederf 
2.2.7  Luchtvaartuigen, zoals gedefinieerd in INB 1.13 
2.2.8  Inbraak of poging daartoe aan het door de 

verzekeringsnemer bewoonde gebouw, echter alleen 
indien deze schade ten laste komt van de 
verzekeringsnemer als huurder van het gebouw en voor 
zover niet door andere verzekeringen gedekt 
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2.2.9  Diefstal voor zover deze gebeurtenissen plaatsvinden in 
het gebouw. Lijfsieraden, audio-, video en 
computerapparatuur zijn in deze gevallen verzekerd tot 
een bedrag van maximaal € 2.500,-. Voor diefstal van geld 
en geldswaardig papier geldt een maximale dekking van 
€ 250,- per gebeurtenis 

2.2.10 Diefstal of poging daartoe na braak 
2.2.11 Vandalisme, veroorzaakt door iemand die wederrechtelijk 

het gebouw is binnengedrongen, mits braak aan het 
gebouw aantoonbaar is 

2.2.12 Rellen en opstootjes; ongeregeldheden die kunnen worden 
omschreven als incidentele geweldmanifestaties 

2.2.13 Storm, waaronder wordt verstaan een windsnelheid van 
tenminste veertien meter per seconde 

2.2.14 Neerslag als volg 
2.2.15 Directe neerslagschade: 

- schade als gevolg van opgetreden regenval, sneeuwval, 
hagel of smeltwater onvoorzien binnengedrongen 

 Indirecte neerslagschade: 
- schade als gevolg van water, onvoorzien 

binnengedrongen, indien dit water uitsluitend als gevolg 
van hevige plaatselijke regenval buiten zijn normale loop 
is getreden. Onder hevige plaatselijke regenval wordt 
verstaan neerslag van ten minste 40 mm in 24 uur, 53 
mm in 48 uur of 67 mm in 72 uur, op en/of nabij de 
locatie waar de schade is ontstaan 

 Onder deze dekking valt niet 
- schade door grondwater 
- schade door water, vrijgekomen na dijkdoorbraak of via 

scheuren, gaten en andere beschadigingen van 
waterkeringen 

- schade door neerslag of water, binnengekomen via 
openstaande ramen, deuren, luiken en dergelijke 
openingen 

-  schade ten gevolge van vochtdoorlating van muren, 
andere constructiefouten of slecht onderhoud 

2.2.16 Water onvoorzien gestroomd uit waterbedden of uit 
aquaria door breuk of defect daarvan, inclusief schade aan 
waterbedden en aquaria zelf en de verloren gegane 
inhoud daarvan 

2.2.17 Water of stoom, onvoorzien gestroomd uit binnen of 
buiten het gebouw gelegen waterleiding- of centrale 
verwarmingsinstallaties en daarop aangesloten vaste aan- 
en afvoerleidingen of toestellen, alsmede uit rioolputten 
of -buizen, als gevolg van een plotseling optredend defect 
of springen door vorst. Ook is gedekt schade door 
onvoorzien overlopen van water uit de genoemde 
installaties en leidingen. Onder vaste aan- en 
afvoerleidingen worden verstaan leidingen die bestemd 
zijn om permanente waterdruk te verdragen en die met 
dat doel zijn aangebracht. Onder deze omschrijving vallen 
derhalve niet leidingen die slechts geschikt zijn om 
gedurende korte tijd waterdruk te verdragen, zoals 
tuinslangen en vulslangen. Indien door het onvoorzien 
uitstromen of overlopen van water of stoom schade is 
ontstaan aan het gebouw, komen tevens voor vergoeding 
in aanmerking de kosten van opsporing van het defect en 
het daarmee verband houdende breek- en herstelwerk aan 
muren, vloeren en andere onderdelen van het gebouw. 
Tevens zijn gedekt de kosten van herstel van de leidingen. 
Bovengenoemde schade en kosten worden vergoed voor 
zover deze ten laste komen van de verzekeringsnemer als 
huurder en niet door een andere verzekering zijn gedekt  

2.2.18 Plotseling en op onvoorziene wijze uitstoten van rook en 
roet door op schoorstenen aangesloten haarden en 
kachels. Niet verzekerd is de schade als gevolg van rook en 
roet van en vanuit open haarden 

2.2.19 Plotseling en op onvoorziene wijze uitstromen van olie uit 
een op een schoorsteen aangesloten 
verwarmingsinstallatie met de daarbij behorende leidingen 
en tanks 

2.2.20 Aanrijding en aanvaring door voer- en vaartuigen en 
schade door van deze objecten vallende lading 

2.2.21 Omvallen van kranen, heistellingen of bomen 

2.2.22 Diefstal en vandalisme, van tot de inboedel behorende 
tuinmeubelen (stoelen, tafels en parasols), 
tuingereedschap, tuinbeelden, tuinverlichting, 
vlaggenstokken, wasgoed en droogmolens, zich 
bevindende in de tuin of op het balkon van het gebouw. 

 
INB 3 Dekking boven de verzekerde som 
 
Zonder maximum: 
 
3.1 Bereddingskosten; 
 
3.2 Expertisekosten voor vaststelling van schade en kosten; Tot 

ten hoogste 10% van de verzekerde som voor elk 
onderdeel van INB 3.3. t/m INB 3.5. afzonderlijk: 

 
3.3 Opruimingskosten; 
 
3.4 Kosten van noodvoorzieningen; 
 
3.5 Inboedel van derden in de (bij de in ALG 2.3 genoemde 

verzekerden in gebruik zijnde ruimten in de) woning tegen 
alle gedekte gebeurtenissen, maar alleen indien en voor 
zover verzekerde een schade daaraan voor zijn rekening 
heeft genomen. Tot een maximum van € 454,- voor beide 
onderdelen INB 3.6 en INB 3.7 afzonderlijk: 

 
3.6 Geld en geldswaardig papier van verzekerde en van 

derden onder berusting op dezelfde voorwaarden als de 
inboedel, voor zover voor de daardoor ontstane schade 
geen aanspraak kan worden gemaakt op vergoeding op 
basis van een vergoedingsregeling van de uitgevende 
instanties of uit andere hoofde. Indien voor gebruik van 
geldswaardig papier voorschriften zijn uitgevaardigd door 
de uitgevende instanties, bestaat uitsluitend recht op 
vergoeding indien deze voorschriften zijn nageleefd; 

 
3.7 Kosten, voor zover deze voor rekening van verzekerde als 

huurder van de woning zijn, van herstel van schade aan de 
(bij de onder ALG 2.3 genoemde verzekerden in gebruik 
zijnde ruimten van de) woning als gevolg van braak of 
poging daartoe. 

 
INB 4 Uitsluitingen 
 
Uitgesloten is schade: 
 
4.1 Door molest zoals omschreven in ALG 2.5, aardbeving en 

vulkanische uitbarsting, zoals omschreven in INB 1.1 en 
overstroming zoals omschreven in INB 1.4; Schade door 
brand en ontploffing als gevolg van overstroming is echter 
wel gedekt: 

 
4.2 Die is veroorzaakt door, opgetreden bij of voortgevloeid 

uit atoomkernreacties, onverschillig hoe deze zijn 
ontstaan. Wel gedekt is; 
Schade veroorzaakt door radio-actieve nucliden die zich 
buiten een kerninstallatie bevinden en die gebruikt 
worden of bestemd zijn om gebruikt te worden voor 
industriële, commerciële, medische, wetenschappelijke, 
onderwijskundige doeleinden of niet-militaire 
bedrijfsdoeleinden. Onder ‘kerninstallatie’ wordt verstaan 
een kerninstallatie in de zin van de Wet aansprakelijkheid 
kernongevallen (Staatsblad 1979-225) en een 
kerninstallatie aan boord van een schip. Deze uitzondering 
geldt uitsluitend: 
- Indien er een door de bevoegde overheid afgegeven 

vergunning (voor zover vereist) van kracht is voor 
vervaardiging, gebruik, opslag en het zich ontdoen van 
radioactieve stoffen; 

- Indien en voor zover er geen derde aansprakelijk is voor 
de geleden schade krachtens enige wet of enig verdrag; 

 
4.3 Aan enig belang ten behoeve waarvan een speciale 

verzekering, zoals een (huis)elektronica, kostbaarheden, 
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reisbagage, (brom)fiets- of glasverzekering is gesloten, 
ongeacht op welk tijdstip; 

 
4.4 Aan enig belang van een ander dan verzekerde waarvoor 

door de betrokken bezitter zelf een verzekering is 
gesloten; 

 
4.5 Als gevolg van misbruik van pasje met pincode; 
 
4.6 Hoe ook ontstaan, indien verzekerde met betrekking tot 

de melding en/of de behandeling van deze schade 
opzettelijk een verkeerde voorstelling van zaken geeft of 
een onware opgave doet. 

 
INB 5  Schade 
 
5.1 Vaststelling door expert 

De door een gedekte gebeurtenis veroorzaakte schade en 
kosten worden in overleg met verzekeringnemer door een 
door de verzekeraar benoemde expert vastgesteld. Indien 
de verzekeraar of verzekeringnemer vaststelling door twee 
experts wordt gewenst, benoemen zij elk een expert. Voor 
het geval van verschil benoemen de twee experts samen 
een derde expert, die binnen de grenzen van de door hen 
vastgestelde cijfers de bindende vaststelling zal verrichten. 

 
5.2 Vaststelling omvang 
5.2.1 De omvang van de schade wordt, behoudens het in INB  

5.2.3 bepaalde, vastgesteld op het verschil tussen de 
waarde onmiddellijk vóór en onmiddellijk na de 
gebeurtenis, met inachtneming van het in INB 5.2.2 
vermelde. 

5.2.2 Uitgegaan wordt van de nieuwwaarde, behalve voor: 
5.2.2.1 zaken waarvan de dagwaarde minder bedraagt dan 40% 

van de nieuwwaarde; 
5.2.2.2 zaken onttrokken aan het gebruik waarvoor zij waren 

bestemd; 
5.2.2.3 bromfietsen; 
5.2.2.4 zaken van derden die verzekerde uit hoofde van een 

huurovereenkomst onder zijn berusting heeft; 
5.2.2.5 zaken waarvoor de verzekering blijkens het polisblad naar 

dagwaarde geschiedt; bij schade aan de onder INB 5.2.2.1 
t/m INB 5.2.2.5 genoemde zaken wordt uitgegaan van de 
dagwaarde; 

5.2.2.6 zaken met een antiquarische of zeldzaamheidswaarde; bij 
schade hieraan wordt uitgegaan van deze waarde. 

5.2.3 Indien de beschadigde zaken voor herstel vatbaar zijn, 
wordt de schade vastgesteld op het bedrag van de 
herstelkosten, verhoogd met een door de schade 
veroorzaakte en door reparatie niet opgeheven 
waardevermindering, maar niet hoger dan het 
overeenkomstig in INB 5.2.1 en INB 5.2.2 vastgestelde 
bedrag. 

 
5.3 Onderverzekering 

Indien de verzekerde som lager is dan de waarde, waarvan 
wordt uitgegaan bij de schaderegeling, vindt vergoeding 
van de vastgestelde schade en kosten plaats in verhouding 
van de verzekerde som tot die waarde onmiddellijk vóór 
de gebeurtenis en tot de toepasselijke maxima. De 
expertisekosten voor vaststelling van de schade en kosten 
worden ook in het geval van onderverzekering volledig 
vergoed. 

 
5.4 Betaling 
5.4.1  De verschuldigde schadevergoeding zal worden voldaan 

binnen vier weken na ontvangst door de verzekeraar van  
 alle noodzakelijke gegevens. De verzekeraar is niet eerder 

dan na verloop van genoemde termijn tot nakoming van 
zijn verplichting tot betaling van schadevergoeding 
gehouden. 

5.4.2 Bij schade aan zaken van derden kan de verzekeraar 
rechtstreeks aan deze derden betalen. 

 
 

5.5 Andere verzekeringen 
Bij schadevergoeding die krachtens deze polis ten laste van 
de verzekeraar komt, wordt door hem voldaan, ook al zou 
hij zich kunnen beroepen op wettelijke bepalingen die 
leiden tot vermindering van zijn aansprakelijkheid wegens 
elders lopende verzekeringen. Verzekerde is dan echter 
verplicht zijn rechten jegens de andere verzekeraars tot het 
beloop van die vermindering desgevraagd aan de 
verzekeraar over te dragen. 

 
5.6 Vervaltermijn 

Heeft de verzekeraar een (aanbod van) betaling gedaan bij 
wijze van finale afdoening of een schade definitief 
afgewezen, dan kan verzekerde dit standpunt aanvechten 
binnen één jaar nadat hij/zij hiervan op de hoogte is 
gesteld. Na dit jaar vervalt ieder recht ten opzichte van de 
verzekeraar ter zake van die gebeurtenis. 

 
INB 6 Wijziging van het risico 
 
6.1 Verhuizing 
6.1.1 Verzekeringnemer is verplicht zo spoedig mogelijk maar 

in ieder geval binnen 30 dagen, aan de verzekeraar of 
bank kennis te geven van verhuizing van de inboedel 
naar een ander adres. 

 
6.2 Voortzetting na verhuizing 
6.2.1 De verzekering wordt op dezelfde voorwaarden en tegen 

dezelfde premie voortgezet, tenzij de verzekeraar binnen 
twee maanden na ontvangst van de kennisgeving als 
bedoeld in INB 6.1 verzekeringnemer bericht gebruik te 
maken van zijn recht de verzekering niet op dezelfde 
voorwaarden en tegen eenzelfde premie voort te zetten. 

6.2.2 De verzekering eindigt dan één maand na de mededeling 
hiervan door de verzekeraar, tenzij partijen voortzetting 
van de verzekering op nieuwe voorwaarden en/of tegen 
gewijzigde premie overeenkomen. Zolang de verzekering 
niet is geëindigd, alsmede zolang voortzetting niet is 
overeengekomen, blijft de oorspronkelijke dekking 
ongewijzigd van kracht. 

6.2.3  In geval van verhuizing van de inboedel naar een gebouw 
geen woning zijnde, is gedurende genoemde periode van 
twee maanden schade door diefstal of poging daartoe en 
vandalisme echter uitsluitend gedekt indien men het 
gebouw van buitenaf is binnengedrongen. 

 
6.3 Opschorting na verhuizing 
6.3.1 Verzuimt verzekeringnemer tijdig aan de verzekeraar of 

bank kennis te geven volgens het in INB 6.1 bepaalde, dan 
wordt onmiddellijk na het verstrijken van de daarin 
genoemde termijn van twee maanden de dekking 
opgeschort, tenzij de verzekering ook na kennisgeving op 
dezelfde voorwaarden en tegen dezelfde of lagere premie 
zou zijn voortgezet. Verzekeringnemer blijft ook in geval 
van opschorting verplicht de premie, kosten en 
assurantiebelasting te voldoen. Indien de verzekeraar de 
verzekering zou hebben voortgezet tegen andere 
voorwaarden en/of tegen een hogere premie, dan wordt 
de dekking hiervoor van kracht onmiddellijk nadat partijen 
voortzetting op nieuwe voorwaarden en/of tegen 
gewijzigde premie zijn overeengekomen. 

6.3.2 Indien schade ontstaat terwijl de dekking is opgeschort, 
zal, op voorwaarde dat voortzetting alsnog is 
overeengekomen, worden behandeld alsof de dekking 
volgens de nieuwe voorwaarden reeds ten tijde van de 
schade van kracht was, de eventuele schade-uitkering zal 
echter worden berekend in dezelfde verhouding als de 
voor de opschorting geldende premie staat tot na de 
aanpassing geldende premie als die hoger is. Het hierin 
bepaalde kan niet tot de verlenging van de overeenkomst 
of tot beperking van de mogelijkheid tot beëindiging uit 
andere hoofde leiden. 
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VOORWAARDEN LAPTOPVERZEKERING 
 
LAP 1 Begrippen 
 
In deze voorwaarden wordt verstaan onder; 
 
1.1 Laptop 

Een draagbare computer die zittend op de schoot kan 
worden gebruikt exclusief randapparatuur. 

 
1.2 Onzeker voorval 

Een voor de verzekerde bij het sluiten van de verzekering 
onvoorzien voorval of een reeks met elkaar verband 
houdende voorvallen die dezelfde schadeverwekkende 
oorzaak hebben. Het voorval of de voorvallen moet of 
moeten tijdens de geldigheidsduur van de verzekering 
plaatsvinden. 

 
1.3 Marktwaarde 

Het bedrag dat nodig is voor het aanschaffen van naar 
soort, kwaliteit en ouderdom gelijkwaardig zaken. 

 
1.4  Verzekerde 

De persoon die op de polis vermeldt staat als 
verzekeringsnemer. 

 
LAP 2 Verzekerde zaak 
 
Verzekerd is de laptop genoemd op het polisblad onder vermelding 
van het merk, type en serienummer. 
 
LAP 3 Omschrijving van de dekking 
 
Verzekerd is diefstal van en materiële beschadiging van de in de 
polis genoemde laptop (dus geen verlies en vermissing). De 
maximale uitkering per gebeurtenis bedraagt € 1.000,-. 
 
LAP 4  Uitsluitingen 
 
Er is geen recht op schadevergoeding: 
 
4.1 Als de verzekerde niet de normale voorzichtigheid in acht 

heeft genomen om schade te voorkomen. Van de 
verzekerde wordt verlangd dat hij de onder de gegeven 
omstandigheden in redelijkheid niet betere maatregelen 
ter voorkoming van schade had kunnen nemen; 

 
4.2 In het geval de laptop zonder toezicht of niet in deugdelijk 

afgesloten ruimten zijn achtergelaten. In een boot, bus, 
taxi, trein of vliegtuig moet de verzekerde kostbare en/of 
breekbare zaken als handbagage meenemen; 

 
4.3 In het geval dat laptop wordt gestolen uit openbare 

gelegenheden (zoals cafés, restaurants, etc.) als deze zaken 
zich uit het directe gezichtsveld of buiten handbereik van 
de verzekerde bevonden, op het moment van diefstal; 

 
4.4 In geval van diefstal van de laptop uit een motorrijtuig. 

Deze uitsluiting geldt niet als de verzekerde kan aantonen 
dat er zichtbare braakschade is aan het motorrijtuig. 
Bovendien moet de verzekerde dan aantonen: 

 - dat de laptop was opgeborgen in een met een slot 
deugdelijk afgesloten kofferruimte, waarvan de inhoud 
niet van buitenaf zichtbaar is, en die niet in een open 
verbinding staat met het passagiersgedeelte. Bij een 
stationcar/auto met een derde of vijfde deur moet de 
kofferruimte daarom afgedekt zijn met een vaste 
hoedenplank/rolhoes. Bij een bestelauto/camper geldt, 
dat deze zaken opgeborgen moeten zijn in een goed 
afgesloten vatgemonteerde kast of kist; 

- of dat de laptop was opgeborgen in een dashboard-
kastje dat met een slot goed was afgesloten. 

 

4.5 Als de schade bestaat uit krassen, deuken, schrammen, 
vlekken en dergelijke voor zover de laptop nog doelmatig 
functioneert; 

 
4.6 Voor schade die ontstaan is door normaal gebruik, 

restauratie, bewerking, reparatie of reiniging; 
 
4.7 Als de schade het gevolg is van slijtage, langzaam 

inwerkende weersinvloeden, mot of ander ongedierte, 
inbeslagneming of verbeurdverklaring om een andere 
reden dan vanwege een verkeersongeval; 

 
4.8 Als de laptop is verhuurd of uitgeleend is of in bewaring is 

gegeven aan anderen dan verzekerde; 
 
4.9  Voor schade die ontstaan is of mogelijk geworden door 

overmatig gebruik van alcohol (1,5 promille of meer) door 
de verzekerde, of door gebruik door de verzekerde van 
bedwelmende, opwekkende of soortgelijke middelen, 
waaronder soft- en harddrugs zijn begrepen. Hiermee 
wordt gelijkgesteld het weigeren van de verzekerde om 
mee te werken aan een bloed-, adem- of urinetest. 

 
LAP 5 Schade 
 
Vergoedt wordt de schade die onder deze verzekering is gedekt, 
alleen tegen overlegging van de originele (herstel)nota's als 
daarom verzocht wordt. Verzekeraars hebben het recht om uit te 
betalen aan de verzekerde die de te vergoeden nota's heeft 
ingezonden; uitbetaling geldt dan als kwijtschelding. Verzekeraars 
hebben het recht om (een deel van) de schade in natura te 
vergoeden. 
 
5.1 Schadevergoeding 

Basis voor de berekening van de vergoeding die wij 
verlenen, is: 

5.1.1 de nieuwwaarde voor zaken die niet ouder zijn dan twee 
jaar en waarvan de verzekerde de oorspronkelijke 
aankoopnota kan overleggen; 

5.1.2 de dagwaarde voor zaken waarvan de verzekerde de 
oorspronkelijke aankoopnota niet kan overleggen en voor 
zaken die ouder zijn dan twee  jaar; 

5.1.3 de marktwaarde voor zaken die niet kunnen worden 
vervangen door nieuwe van dezelfde soort en kwaliteit. 

 
5.2 Als zaken die beschadigd zijn, hersteld of vervangen 

kunnen worden, hebben verzekeraars het recht te zorgen 
voor herstel of vervanging van die zaken. Als een 
verzekerde zaak beschadigd is door een gedekte 
gebeurtenis, kunnen verzekeraars verlangen dat de 
laptop aan ons in eigendom overdraagt, voor verzekeraars 
tot uitkering verplicht zijn. 

 
5.3 Aanvullende verplichtingen van de verzekerde bij schade. 

In artikel 2 van de algemene voorwaarden staan 
verplichtingen van de verzekerde bij schade. Zo is de 
verzekerde verplicht om zodra hij op de hoogte is van een 
gebeurtenis die voor verzekeraars tot een verplichting kan 
leiden deze zo snel mogelijk aan verzekeraars te melden. 
Daarnaast gelden ook de volgende verplichtingen; De 
verzekerde is verplicht:  

5.3.1 verzekeraars de gelegenheid te geven de schade te 
onderzoeken voordat herstel plaatsvindt; 

5.3.2 bij diefstal van verzekerde zaken direct aangifte te doen 
bij de plaatselijke politie. Als dit niet mogelijk is, moet de 
verzekerde direct aangifte doen bij andere (overheids) 
instanties of personen die daarvoor in aanmerking komen, 
zoals gemeenteautoriteiten, luchthavenautoriteiten, 
conducteur, stationschef, buschauffeur, campinghouder, 
hotelhouder of reisleider. Van de aangifte moet de 
verzekerde een schriftelijk bewijs overleggen. Bij 
beschadiging van verzekerde zaken op een luchthaven 
moet altijd een P.I.R. (Property Irregularity Report) worden 
opgemaakt; 
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5.3.3 het bezit, de waarde en de ouderdom van de verzekerde 
zaken aan te tonen. 

 
LAP 6 Einde van de dekking 
 
In ALG 7 staat in welke gevallen de dekking eindigt. In aanvulling 
daarop eindigt de dekking bij eigendomsovergang van de laptop. 
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VOORWAARDEN VAKANTIEVERZEKERING 
POLISMANTEL VV 0106 
 
 
1 ALGEMENE VOORWAARDEN     

ALGVV 1 Grondslag     
ALGVV 2  Begrippen    
ALGVV 3  Wijziging van premie en/of voorwaarden   
ALGVV 4  Begin en einde van de dekking(en)   
ALGVV 5  Verlenging     
ALGVV 6  Premiebetaling     
ALGVV 7  Nederlands recht, klachten en geschillen   
ALGVV 8  Adres      
ALGVV 9  Bescherming persoonsgegevens   
ALGVV 10  Verplichtingen na schade    
ALGVV 11  Gebied    
ALGVV 12  Uitsluitingen    
ALGVV 13  Schaderegeling    
ALGVV 14  Taakvervulling SOS International   
ALGVV 15  Dubbele verzekering/dubbele dekking  
ALGVV 16  Rechthebbende    

 
 
2  BIJZONDERE VOORWAARDEN  

BPR 1  Hulpverlening      
BPR 2  Telecommunicatie     
BPR 3  Buitengewone kosten    
BPR 4  Uitsluitingen      
BPR 5  Bagage     
BPR 6  Omvang van de dekking    
BPR 7  Uitsluitingen     
BPR 8  Meerdere verzekeringen    
BPR 9  Logiesverblijven/ omvang van de dekking  
BPR 10  Huisdieren/ omvang van de dekking  

 
 
3 BIJZONDERE VOORWAARDEN GENEESKUNDIGE 

KOSTENDEKKING 
GKR 1  Begrippen   
GKR 2  Omvang van de dekking    
GKR 3  Uitsluitingen    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DEKKINGSOVERZICHT 
Verzekerde bedragen gelden als maximum per verzekerde per reis, 
tenzij anders vermeld.  
 
Hulpverlening     kostprijs   
Telecommunicatiekosten   € 150,-  
Buitengewone kosten    kostprijs  
 
Bagage; totaal     € 2.000,-* 
Waarvan ten hoogste voor: 
- foto-, film-, video- en computer-  

apparatuur (inclusief software)   € 800,-* 
- (auto)telecommunicatieapparatuur, inclusief € 200,-* 

mobiele telefoons, incl. prepaid beltegoed  
met een maximum van € 30,- 

- sieraden      € 200,-*  
- horloges      € 200,-*  
- per (zonne)bril/ set contactlenzen   € 200,-  
- kunstgebitten en kunstmatige gebitselementen € 200,-  
- hoorapparaten en beugels    € 200,-  
- muziekinstrumenten    € 300,-  
- per opblaasbare boot, zeilplank, kano,  

(inclusief aan- en toebehoren)   € 200,- 
- per fiets, (inclusief aan- en toebehoren)   € 200,- 
- auto(slede)radio/ frontje, per polis   € 200,-  
- op reis meegenomen geschenken, per polis € 200,-  
 
Reisdocumenten     kostprijs 
Huur tent, per reis, per polis   € 200,-  
 
Eigen risico, per reis, per polis    € 100,-  
* per reis, per polis, max. 2x dit bedrag 
 
Schade logiesverblijven 
Logies incl. inventaris, met franchise van € 25,- € 250,-  
 
Geneeskundige kosten 
Gemaakt buiten Nederland    kostprijs  
- voor de Verenigde Staten en Canada maximaal  € 125.000,- 
 (dekking boven bestaande ziektekostenverzekering  
  of -voorziening) 
 
Gemaakt in Nederland    € 1.000,- 
Tandheelkundige kosten    € 250,-   
 
Eigen risico, per gebeurtenis   € 100,-  
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ALGEMENE VOORWAARDEN 
 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing voor zover in de 
bijzondere voorwaarden en eventuele clausules als vermeld op het 
polisblad voor de betreffende dekking niet anders is bepaald. Zij 
vormen met het polisblad de inhoud van de overeenkomst. 
 
ALGVV 1  Grondslag 
 
1.1  Aan deze verzekeringsovereenkomst liggen ten grondslag 

de door verzekeringnemer tot het aangaan van de 
verzekering verstrekte inlichtingen en verklaringen - in 
welke vorm dan ook - en worden geacht daarmee één 
geheel te vormen. 

 
1.2  Deze overeenkomst beantwoordt aan het vereiste van 

onzekerheid als bedoeld in artikel 7:925 BW, indien en 
voor zover de door verzekerde of een derde geleden 
schade op vergoeding waarvan jegens de verzekeraar 
respectievelijk een verzekerde aanspraak wordt gemaakt, 
het gevolg is van een gebeurtenis waarvan voor partijen 
ten tijde van het sluiten van de verzekering onzeker was 
dat daaruit schade voor de verzekerde respectievelijk de 
derde was ontstaan dan wel naar de normale loop van 
omstandigheden zou ontstaan. 

 
ALGVV 2  Begrippen 
 
2.1  Hulporganisatie 

•  SOS International  
Postbus 12122, 1100 AC Amsterdam  
+31 20 6 51 51 51 

 
2.2  Contractduur 

De periode waarvoor partijen de overeenkomst zijn 
aangegaan. 

 
2.3 Dekking en overeenkomst 

De overeenkomst kan betrekking hebben op één of meer 
dekkingen. Indien het pakket uit meerdere dekkingen is 
samengesteld, zal het pakket als één overeenkomst 
worden beschouwd, ook wanneer de van kracht zijnde 
dekkingen niet tegelijkertijd zijn gesloten. 

 
2.4  Gebeurtenis 

Elk feit of elke opeenvolging van feiten met dezelfde 
oorzaak waardoor schade ontstaat. 

 
2.5  Negatief reisadvies 

Van een negatief reisadvies is sprake wanneer het 
Calamiteitenfonds Vakantiereizen een negatief reisadvies 
uitgeeft waarin het reizen in of naar bepaalde gebieden 
wordt ontraden; 

 
2.6  Terrorisme 

Gewelddadige handelingen en/of gedragingen - begaan 
buiten het kader van een van de zes in artikel 3:38 van de 
Wet Financieel Toezicht genoemde vormen van molest - in 
de vorm van een aanslag of een reeks van in tijd en 
oogmerk met elkaar samenhangende aanslagen als gevolg 
waarvan letsel en/of aantasting van de gezondheid, al dan 
niet de dood tengevolge hebbend, en/of schade aan zaken 
ontstaat dan wel anderszins economische belangen 
worden aangetast, waarbij aannemelijk is dat deze aanslag 
of reeks -al dan niet in enig organisatorisch verband- is 
beraamd en/of uitgevoerd met het oogmerk om bepaalde 
politieke en/of religieuze en/of ideologische doelen te 
verwezenlijken. 

 
2.7  Kwaadwillige besmetting 

Het - buiten het kader van een van de zes in artikel 3:38 
van de Wet Financieel Toezicht genoemde vormen van 
molest - (doen) verspreiden van ziektekiemen en/of stoffen 
die als gevolg van hun (in)directe fysische, biologische, 
radioactieve of chemische inwerking letsel en/of aantasting 
van de gezondheid, al dan niet de dood tengevolge 

hebbend, bij mensen of dieren kunnen veroorzaken en/of 
schade aan zaken kunnen toebrengen dan wel anderszins 
economische belangen kunnen aantasten,waarbij 
aannemelijk is dat het (doen) verspreiden -al dan niet in 
enig organisatorisch verband- is beraamd en/of uitgevoerd 
met het oogmerk om bepaalde politieke en/of religieuze 
en/of ideologische doelen te verwezenlijken. 

 
2.8  Preventieve maatregelen 

Van overheidswege en/of door verzekerden en/of derden 
getroffen maatregelen om het onmiddellijk dreigend 
gevaar van terrorisme en/of kwaadwillige besmetting af te 
wenden of -indien dit gevaar zich heeft verwezenlijkt de 
gevolgen daarvan te beperken. 

 
2.9 Nederlandse Herverzekeringsmaatschappij voor 

Terrorismeschaden N.V. (NHT) 
Een door het Verbond van Verzekeraars in Nederland 
opgerichte herverzekeringsmaatschappij, waarbij 
uitkeringsverplichtingen uit hoofde van verzekerings-
overeenkomsten, die voor in Nederland toegelaten 
verzekeraars direct of indirect kunnen voortvloeien uit de 
verwezenlijking van de risico’s omschreven in de 
begripsomschrijvingen onder Terrorisme, Kwaadwillige 
besmetting en Preventieve maatregelen, in herverzekering 
kunnen worden ondergebracht. 

 
ALGVV 3  Wijziging van premie en/of voorwaarden 
 
3.1  De verzekeraar heeft het recht de premie en/of 

voorwaarden van dekkingen zoals in dit pakket begrepen, 
en bloc te wijzigen. Behoort een dekking tot dit pakket, 
dan is de verzekeraar gerechtigd de premie en/of 
voorwaarden van deze dekking overeenkomstig die 
wijziging aan te passen en wel op een door haar te 
bepalen datum. De verzekeringnemer wordt van de 
wijziging schriftelijk in kennis gesteld en wordt geacht 
hiermee te hebben ingestemd, tenzij hij binnen één maand 
schriftelijk het tegendeel heeft bericht.  

3.2 Deze mogelijkheid van opzegging door de 
verzekeringnemer geldt niet indien: 

3.2.1  de wijziging van de premie en/of voorwaarden voortvloeit 
uit wettelijke regelingen of bepalingen; 

3.2.2  de wijziging een verlaging van de premie en/of een 
uitbreiding van de dekking inhoudt; 

3.2.3  de wijziging voortvloeit uit contractuele bepalingen. 
 
ALGVV 4  Begin en einde van de dekking(en) 
 
4.1 De verzekering is geldig vanaf de in de polis vermelde 

ingangsdatum. 
 
4.2  De dekkingen eindigen: 
4.2.1  door schriftelijke opzegging van de overeenkomst of de 

desbetreffende dekking: 
- tegen het einde van de op het polisblad vermelde 

contractsduur, met inachtneming van een opzegtermijn 
van twee maanden; 

- binnen één maand nadat een gebeurtenis die voor de 
verzekeraar tot een uitkeringsverplichting kan leiden, 
door de verzekerde aan de verzekeraar is gemeld of 
nadat de verzekeraar een uitkering krachtens deze 
overeenkomst heeft gedaan dan wel heeft afgewezen. 
Opzegging is slechts mogelijk op gronden welke van 
dien aard zijn dat gebondenheid aan de overeenkomst 
niet meer van de opzeggende partij kan worden 
gevergd. De overeenkomst of de desbetreffende dekking 
eindigt op de in de opzeggingsbrief genoemde datum, 
zij het niet eerder dan twee maanden na de datum van 
dagtekening van de opzeggingsbrief; 

4.2.2  door schriftelijke opzegging van de overeenkomst of de 
desbetreffende dekking door de verzekeraar: 
- indien de verzekerde naar aanleiding van een gemelde 

gebeurtenis heeft gehandeld met het opzet de 
verzekeraar te misleiden. De overeenkomst of de 
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desbetreffende dekking eindigt op de in de 
opzeggingsbrief genoemde datum; 

- indien de verzekeringnemer de verschuldigde premie 
niet tijdig betaalt en de verzekeringnemer na het 
verstrijken van de premievervaldag door de verzekeraar 
vruchteloos tot betaling van de premie is aangemaand. 
De overeenkomst eindigt op de in de opzeggingsbrief 
genoemd datum, maar niet eerder dan twee maanden 
na de datum van dagtekening van de opzeggingsbrief; 

- binnen twee maanden na de ontdekking dat 
verzekeringnemer de mededelingsplicht bij het aangaan 
van de overeenkomst of de desbetreffende dekking niet 
is nagekomen en verzekeringnemer daarbij heeft 
gehandeld met het opzet de verzekeraar te misleiden 
dan wel de verzekeraar de overeenkomst of de 
desbetreffende dekking bij kennis van de ware stand van 
zaken niet zou hebben gesloten. De overeenkomst of de 
desbetreffende dekking eindigt op de in de 
opzeggingsbrief genoemde datum; 

4.2.3  door schriftelijke opzegging van de overeenkomst of de 
desbetreffende dekking door de verzekeringnemer: 
- binnen twee maanden na ontvangst van de schriftelijke 

mededeling van de verzekeraar, houdende een wijziging 
van de premie en/of voorwaarden ten nadele van de 
verzekeringnemer en/of verzekerde. De overeenkomst of 
de desbetreffende dekking eindigt op de dag waarop de 
wijziging volgens de schriftelijke mededeling van de 
verzekeraar ingaat, zij het niet eerder dan dertig dagen 
na de datum van dagtekening van bedoelde mededeling;  

- binnen twee maanden nadat de verzekeraar tegenover 
de verzekeringnemer een beroep op de niet-nakoming 
van de mededelingsplicht bij het aangaan van de 
overeenkomst of de desbetreffende dekking heeft 
gedaan. De overeenkomst of de desbetreffende dekking 
eindigt op de datum die in de opzeggingsbrief is vermeld 
of bij gebreke daarvan op de datum van dagtekening 
van de opzeggingsbrief; 

4.2.4  van rechtswege: 
 - zodra de verzekeringnemer ophoudt woonplaats in 

Nederland te hebben; 
4.2.5  voor de medeverzekerde als onder artikel ALGVV 2.6 

genoemd, zodra deze niet langer inwonend is bij de 
verzekeringnemer, eindigt de dekking direct. 

4.2.6  Binnen de geldigheidsduur van de verzekering geldt dat de 
dekking begint zodra de verzekerde(n) en/of zijn/hun 
bagage voor een vakantiereis, de woning in Nederland 
verlaat en eindigt zodra verzekerde(n) en/of de bagage 
hierin terugkeren; 

4.2.7  De dekking eindigt bovendien op de 45e dag te 24.00 uur 
van een aaneengesloten periode van reizen en/of verblijf, 
tenzij deze periode door onvoorziene vertraging buiten de 
wil van verzekerde(n) wordt overschreden; de dekking 
blijft in dat laatste geval van kracht tot het eerst mogelijke 
tijdstip van terugkeer in de woning. 

 
ALGVV 5 Verlenging 
 
Indien de contractduur is verstreken zonder dat deze overeen-
komst op grond van het in het voorgaande artikel bepaalde is 
beëindigd, zal de overeenkomst met eenzelfde duur stilzwijgend 
worden verlengd. 
 
ALGVV 6 Premiebetaling 
 
6.1  Premiebetaling in het algemeen 
6.1.1  Automatische premiebetaling 

Indien automatische premiebetaling is overeengekomen, 
worden de premie, kosten en assurantiebelasting telkens 
omstreeks de premievervaldag automatisch van de op de 
machtiging vermelde rekening afgeschreven. Indien door 
enige oorzaak, zoals opheffing van de rekening, 
onvoldoende saldo, te hoog debetsaldo of anderszins, 
betaling van de verschuldigde premie, kosten en 
assurantiebelasting niet plaatsvindt en de verzekering-
nemer het verschuldigde bedrag ook niet op andere wijze 

voldoet uiterlijk op de veertiende dag nadat het 
verschuldigd is, wordt de dekking geschorst. De schorsing 
gaat in op de vijftiende dag nadat de verzekeraar de 
verzekeringnemer na de vervaldag schriftelijk heeft 
aangemaand en betaling is uitgebleven. De schorsing 
werkt terug tot de eerste dag van de periode waarover de 
premie verschuldigd was.  

6.1.2  Premiebetalingsplicht 
De verzekeringnemer blijft verplicht de premie, kosten en 
assurantiebelasting te betalen. De dekking gaat weer in op 
de dag volgend op die, waarop de betaling door de 
verzekeraar is ontvangen. Indien met de verzekeraar 
premiebetaling in termijnen is overeengekomen, gaat de 
dekking pas in op de dag volgend op die, waarop alle 
onbetaald gebleven premies over de reeds verstreken 
termijnen, inclusief kosten en assurantiebelasting, door de 
verzekeraar zijn ontvangen. 

 
6.2 Terugbetaling van premie 

Behalve bij opzegging wegens opzet de verzekeraar te 
misleiden, wordt bij tussentijdse opzegging de lopende 
premie naar billijkheid verminderd. 

 
ALGVV 7 Nederlands recht, klachten en geschillen 
 
7.1 Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 

Daarnaast geldt voor de Rechtsbijstand eveneens de 
regeling zoals genoemd in artikel BPR 20.  

 
7.2  Klachten en geschillen die betrekking hebben op de 

totstandkoming en uitvoering van deze verzekerings-
overeenkomst kunnen worden voorgelegd aan het intern 
klachtenbureau van de verzekeraar. 
Wanneer het oordeel van de verzekeraar voor u niet 
bevredigend is, kunt u zich wenden tot: 
•  Stichting Klachteninstituut Verzekeringen  
 Postbus 93560, 2509 AN Den Haag   
 Telefoon 070-333 89 99 
Wanneer u geen gebruik wilt maken van deze klachten-
behandelingsmogelijkheden, of u vindt de behandeling of 
uitkomst hiervan niet bevredigend, kunt u het geschil 
voorleggen aan de bevoegde rechter. 

 
7.3  Indien de verzekeraar besluit een schade niet te vergoeden 

en een in Nederland gevestigde advocaat is van mening 
dat de verzekeringnemer in een procedure een goede kans 
heeft om de schade niettemin ten laste van de 
maatschappij te brengen, zijn de kosten van de 
gerechtelijke procedure (inclusief de kosten van de 
advocaat), ongeacht de uitspraak, voor rekening van de 
verzekeraar. De procedure moet dan wel gevoerd worden 
door een andere advocaat dan boven bedoeld is en niet 
door een van zijn kantoorgenoten of compagnons. Op 
deze regeling kan geen beroep worden gedaan indien de 
kosten van de procedure op een Rechtsbijstandverzekering 
zijn gedekt. Indien de verzekeringnemer wegens on- of 
minvermogendheid een advocaat kan worden toegevoegd, 
vergoedt de verzekeraar uitsluitend de verschuldigde eigen 
bijdrage. 

 
ALGVV 8 Adres 
 
Kennisgevingen door de verzekeraar aan de verzekeringnemer 
geschieden rechtsgeldig aan diens laatst bij de verzekeraar bekende 
adres of aan het adres van de tussenpersoon door wiens 
bemiddeling deze verzekering loopt. 
 
ALGVV 9 Bescherming persoongegevens 
 
De bij de aanvraag of wijziging van een financiële dienst verstrekte 
persoonsgegevens worden door de verzekeraar, respectievelijk een 
andere tot SNS REAAL Groep behorende rechtspersoon, verwerkt 
ten behoeve van het aangaan en uitvoeren van overeenkomsten 
terzake financiële diensten en het beheren van de daaruit 
voortvloeiende relaties, met inbegrip van de voorkoming en 
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bestrijding van fraude en het uitvoeren van activiteiten gericht op 
de vergroting van het klantenbestand. 
Op de verwerking van persoonsgegevens is de Gedragscode 
’Verwerking Persoonsgegevens Financiële Instellingen’ van 
toepassing. De volledige tekst van de gedragscode kunt u 
raadplegen via de website van het Verbond van Verzekeraars 
www.verzekeraars.nl. U kunt de Gedragscode ook opvragen bij: 
•  Verbond van Verzekeraars  

Postbus 93450, 2509 AL Den Haag  
Telefoon 070 - 3 33 85 00 

 
ALGVV 10 Verplichtingen na schade 
 
10.1  Schademeldingsplicht 

Zodra verzekeringnemer of de tot uitkering gerechtigde op 
de hoogte is of behoort te zijn van een gebeurtenis die 
voor de verzekeraar tot een uitkeringsplicht kan leiden, is 
hij verplicht die gebeurtenis zo spoedig als redelijkerwijs 
mogelijk is naar waarheid aan de verzekeraar te melden. 

 
10.2  Schade-informatieplicht 

Verzekeringnemer en de tot uitkering gerechtigde zijn 
verplicht binnen redelijke termijn naar waarheid aan 
verzekeraar alle inlichtingen en bescheiden te verschaffen 
die voor de verzekeraar van belang zijn om zijn 
uitkeringsplicht te beoordelen. 

 
10.3  Medewerkingplicht 

Verzekeringnemer en de tot uitkering gerechtigde zijn 
verplicht hun volle medewerking te verlenen en alles na te 
laten wat de belangen van verzekeraar zou kunnen 
benadelen. Zij zijn verplicht zich te onthouden van het 
erkennen van aansprakelijkheid. 

 
10.4  Overige verplichtingen 

In geval van diefstal of poging daartoe, vandalisme, 
gewelddadige beroving, afpersing, aanrijding en aanvaring 
is de verzekeringnemer of de tot uitkering gerechtigde 
verplicht onmiddellijk aangifte te doen bij de politie. 

 
10.5 Sanctie bij niet nakomen verplichtingen 

Aan deze verzekering kunnen geen rechten worden 
ontleend indien verzekeringnemer of de tot uitkering 
gerechtigde een of meer van de in dit artikel genoemde 
verplichtingen niet is nagekomen en daardoor de belangen 
van de verzekeraar heeft benadeeld. Van een benadeling is 
geen sprake bij een terechte erkenning van 
aansprakelijkheid of bij een erkenning van louter feiten. 
Elk recht op uitkering komt te vervallen, indien 
verzekeringnemer of de tot uitkering gerechtigde een of 
meer van de in dit artikel genoemde verplichtingen niet is 
nagekomen met het opzet de verzekeraar te misleiden, 
tenzij de misleiding het verval van recht niet rechtvaardigt. 

 
ALGVV 11 Gebied 
 
11.1 De verzekering is van kracht voor gebeurtenissen in de 

gehele wereld. 
 
11.2  In Nederland is de verzekering alleen geldig tijdens: 
11.2.1 geboekte vakanties waarvan verzekerde het 

desbetreffende boekings- of reserveringsformulier kan 
overleggen; 

11.2.2 reizen over, dan wel verblijf op Nederlands grondgebied 
als onderdeel van een buitenlandse reis. 

 
ALGVV 12 Uitsluitingen 
 
Aan de op deze polis gesloten verzekeringen kunnen geen rechten 
worden ontleend indien: 
 
12.1 de schade is veroorzaakt door, opgetreden bij of 

voortgevloeid uit atoomkernreacties onverschillig hoe en 
waar de reacties zijn ontstaan; 

 

12.2  de schade is veroorzaakt door of ontstaan uit gewapend 
conflict, burgeroorlog, opstand, binnenlandse onlusten, 
oproer en muiterij. Deze zes vormen van molest, alsmede 
de definities van deze vormen van molest, vormen een 
onderdeel van de tekst, die door het Verbond van 
Verzekeraars op 2 november 1981 ter griffie van de 
Arrondissementsrechtbank te ‘s-Gravenhage is 
gedeponeerd; 

 
12.3  een reis ondernomen wordt waarvan bij aanvang bekend is 

dat voor die reisbestemming een negatief reisadvies geldt. 
Deze uitsluiting geldt niet indien verzekerde zich op het 
moment van uitbrengen van het negatief reisadvies reeds 
in een dergelijk gebied bevindt, onder voorwaarde dat hij 
het gebied zo spoedig mogelijk verlaat; 

 
12.4  de schade is ontstaan door inbeslagnemen en verbeurd-

verklaren, alsmede het willens en wetens bijwonen van 
kaping, hi-jacking, staking of terreurdaad; 

 
12.5 opzettelijk onvolledige of onwaarachtige opgave door een 

verzekerde wordt gedaan omtrent ontstaan, aard of 
omvang van een schade; 

 
12.6  de schade het beoogde of zekere gevolg van handelen of 

nalaten van een verzekerde was, dan wel de schade die 
verzekerde door eigen grove schuld heeft veroorzaakt; 

 
12.7 een verzekerde de verplichtingen genoemd in artikel 

ALGVV 10 en ALGVV 13 van deze voorwaarden niet 
nakomt, tenzij verzekerde kan aantonen dat de bedoelde 
omstandigheden of feiten zich buiten zijn weten en tegen 
zijn wil hebben voorgedaan en dat hem ter zake hiervan in 
redelijkheid geen verwijt treft; 

 
12.8  de reis en/of het verblijf (mede) verband houdt met 

beroep, bedrijf of betaalde functie van verzekerde; 
 
12.9  er sprake is van zelfdoding van verzekerde of een poging 

daartoe; 
 
12.10 er sprake is van deelnemen aan of het plegen van een 

misdrijf door verzekerde, of een poging daartoe; 
 
12.11  de schade is ontstaan door en/of in militaire dienst; 
 
12.12  de schade is ontstaan of mogelijk geworden door het 

gebruik van alcohol, bedwelmende, opwekkende of 
soortgelijke middelen. Tevens wordt geen uitkering 
verleend voor gebeurtenissen bij: 

 
12.13 het gebruik maken van luchtvaartuigen, tenzij sprake is 

van een tot het openbaar personenvervoer toegelaten 
vliegtuig. Deze uitsluiting is niet van toepassing voor 
parachutespringen, ballonvaren, zweefvliegen, 
paragliding, hanggliding, delta- en ultralightvliegen en 
parapente; 

 
12.14  het varen anders dan op de binnenwateren indien sprake is 

van solovaren, wedstrijden of gebruikmaken van 
vaartuigen welke niet geschikt of uitgerust zijn voor de 
zeevaart. Deze uitsluiting is niet van toepassing voor 
wedstrijdzeilen op zee (met uitzondering van solovaren).  

 
12.15  het deelnemen aan of voorbereiden van snelheids-, record- 

en betrouwbaarheidsritten; 
 
12.16  werkzaamheden door verzekerde verricht, voor zover 

hieraan bijzondere gevaren zijn verbonden; 
 
12.17  bungee jumping en vergelijkbare waagstukken. 
 
12.18  Beperking terrorismerisico 
12.18.1 Begrenzing van de dekking voor het terrorismerisico 
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Met inachtneming van het bepaalde in de begrips-
omschrijvingen onder Terrorisme, Kwaadwillige 
besmetting, Preventieve maatregelen en NHT geeft de 
verzekering dekking voor gevolgen van in de Bijzondere 
Voorwaarden genoemde gebeurtenissen die (direct of 
indirect) verband houden met: 
- terrorisme, kwaadwillige besmetting of preventieve 

maatregelen; 
- handelingen of gedragingen ter voorbereiding van 

terrorisme, kwaadwillige besmetting of preventieve 
maatregelen, hierna gezamenlijk aan te duiden als ’het 
terrorismerisico’. De uitkeringsplicht van de verzekeraar 
ter zake van iedere bij haar ingediende aanspraak op 
schadevergoeding en/of uitkering, is beperkt tot het 
bedrag van de uitkering die de verzekeraar ter zake van 
die aanspraak ontvangt onder de herverzekering voor 
het terrorismerisico bij de NHT. 

12.18.2 De NHT biedt herverzekeringsdekking voor de hiervoor 
genoemde aanspraken tot maximaal één miljard euro per 
kalenderjaar. Vorengenoemd bedrag kan van jaar tot jaar 
worden aangepast en geldt voor alle bij de NHT 
aangesloten verzekeraars tezamen. Van een eventuele 
aanpassing zal mededeling worden gedaan in drie landelijk 
verschijnende dagbladen. 

12.18.3 In afwijking van het in de voorgaande leden van dit artikel 
bepaalde, geldt voor verzekeringen die betrekking hebben 
op schade aan onroerende zaken en/of de inhoud daarvan 
en gevolgschade van schade aan onroerende zaken en/of 
de inhoud daarvan, dat per verzekeringnemer per 
verzekerde locatie per jaar maximaal 75 miljoen euro 
onder deze overeenkomst zal worden uitgekeerd, voor alle 
bij de NHT aangesloten verzekeraars tezamen, ongeacht 
het aantal afgegeven polissen. Voor de toepassing van dit 
artikellid wordt onder verzekerde locatie verstaan: alle op 
het risicoadres aanwezige door verzekeringnemer 
verzekerde objecten, alsmede alle buiten het risicoadres 
gelegen door verzekeringnemer verzekerde objecten 
waarvan het gebruik en/of de bestemming in relatie staat 
tot de bedrijfsactiviteiten op het risicoadres. Als zodanig 
zullen in ieder geval worden aangemerkt alle door 
verzekeringnemer verzekerde objecten die op minder dan 
vijftig meter afstand van elkaar gelegen zijn en waarvan er 
tenminste een op het risicoadres is gelegen. 
Voor de toepassing van dit artikellid geldt voor 
rechtspersonen en vennootschappen die zijn verbonden in 
een groep, zoals bedoeld in artikel 2:24b van het Burgerlijk 
Wetboek, dat alle groepsmaatschappijen tezamen worden 
aangemerkt als een verzekeringnemer, ongeacht door 
welke tot de groep behorende groepsmaatschappij(en) de 
polis(sen) is (zijn) afgesloten. 

12.18.4 Uitkeringsprotocol NHT 
Op de herverzekering van de verzekeraar bij de NHT is van 
toepassing het Protocol afwikkeling claims (hierna te 
noemen het Protocol). Het Protocol, inclusief toelichting, is 
op 13 juni 2003 bij de Kamer van Koophandel Haaglanden 
te ‘s-Gravenhage gedeponeerd onder nummer 27178761 
en op 12 juni 2003 bij de Rechtbank Amsterdam onder 
nummer 79/2003. Op grond van de in dit protocol 
vastgestelde bepalingen is de NHT onder meer gerechtigd 
de uitkering van de schadevergoeding of het verzekerde 
bedrag uit te stellen tot het moment waarop zij kan 
bepalen of en in hoeverre zij over voldoende financiële 
middelen beschikt om alle vorderingen waarvoor zij als 
herverzekeraar dekking biedt, voor het geheel te voldoen. 
Voor zover de NHT niet over voldoende financiële 
middelen blijkt te beschikken, is zij gerechtigd 
overeenkomstig bedoelde bepalingen een gedeeltelijke 
uitkering aan de verzekeraar te doen. 

12.18.5 De NHT is, met in achtneming van het gestelde in bepaling 
7 van het Protocol afwikkeling claims, bevoegd om te 
beslissen of een gebeurtenis in verband waarmee 
aanspraak op uitkering wordt gedaan, als een gevolg van 
de verwezenlijking van het terrorismerisico moet worden 
aangemerkt. Een daartoe strekkend en overeenkomstig 
voornoemde bepaling genomen besluit van de NHT, is 

bindend jegens verzekeraar, verzekeringnemer, 
verzekerden en tot uitkering gerechtigden. 

12.18.6 Eerst nadat de NHT aan de verzekeraar heeft mede-
gedeeld welk bedrag, al dan niet bij wijze van voorschot, 
ter zake van een vordering tot uitkering aan haar zal 
worden uitgekeerd, kan de verzekerde of de tot uitkering 
gerechtigde op de in artikel ALGVV bedoelde uitkering ter 
zake tegenover de verzekeraar aanspraak maken. 

12.18.7 De herverzekeringsdekking bij de NHT is ingevolge 
bepaling 17 van het Protocol slechts van kracht voor 
aanspraken op schadevergoeding en/of uitkering die 
worden gemeld binnen twee jaar nadat de NHT van een 
 bepaalde gebeurtenis of omstandigheid heeft vastgesteld 
dat deze als een verwezenlijking van het terrorismerisico in 
de zin van deze voorwaarden wordt beschouwd. 

 
ALGVV 13 Schaderegeling 
 
13.1  Verzekerde of belanghebbende is verplicht: 
13.1.1 al het redelijkerwijs mogelijke te doen ter voorkoming, 

vermindering of beperking van schade; 
13.1.2  de verzekeraar en/of de hulporganisatie en/of DAS alle in 

redelijkheid verlangde medewerking te verlenen en naar 
waarheid gegevens te verschaffen;  

13.1.3  de omstandigheden welke leiden tot een verzoek om 
uitkering en/of hulpverlening aan te tonen; 

13.1.4  originele bewijsstukken te overleggen; 
13.1.5  bij ongeval of ziekte onmiddellijk geneeskundige hulp in 

te roepen en niets na te laten wat herstel zou kunnen 
bevorderen. Tevens is verzekerde verplicht zich op verzoek 
en op kosten van de verzekeraar door een door de 
verzekeraar aangewezen arts te laten onderzoeken en 
deze alle gewenste inlichtingen te verschaffen; 

13.1.6  in geval van ziekenvervoer medewerking te verlenen voor 
het verkrijgen van een schriftelijke verklaring van de 
behandelend arts waaruit blijkt dat de gekozen wijze van 
vervoer en de vorm van eventuele medische begeleiding 
noodzakelijk en verantwoord is; 

13.1.7  in geval van overlijden sectie, op verzoek van de 
verzekeraar, toe te staan. Alle hiermee verband houdende 
kosten zijn voor rekening van de verzekeraar; 

13.1.8  bij diefstal of verlies onmiddellijk en zo mogelijk ter 
plaatse aangifte te doen bij de politie, en het schriftelijk 
bewijs hiervan aan de verzekeraar te overleggen; 

13.1.9  bij diefstal of verlies in hotel of appartement bovendien 
melding te doen aan de directie of beheerder daarvan, en 
het schriftelijk bewijs hiervan aan de verzekeraar te 
overleggen; 

13.1.10 bij vermissing of beschadiging tijdens transport met een 
openbaar vervoermiddel, hiervan direct na ontdekking 
(óók indien na thuiskomst) aangifte te doen bij bevoegd 
personeel van het vervoerbedrijf. Van deze aangifte dient 
een vervoerderverklaring te worden opgemaakt en aan de 
verzekeraar te worden overgelegd; 

13.1.11 bij beschadiging de verzekeraar in staat te stellen de 
bagage te onderzoeken, óók voordat reparatie of 
vervanging plaatsvindt; 

13.1.12 het bezit, de waarde en de ouderdom van de bagage aan 
te tonen door middel van originele aankoopnota’s, 
garantiebewijzen, opnamebewijzen van bank of giro, 
reparatienota’s of andere door de verzekeraar gevraagde 
bewijsstukken; 

13.1.13 zodra verloren of vermiste voorwerpen zijn terug-
gevonden, dit aan de verzekeraar te melden. Indien 
verloren of vermiste voorwerpen binnen 3 maanden na de 
schadedatum worden teruggevonden, dient verzekerde 
deze terug te nemen tegen terugbetaling van de verleende 
uitkering; 

13.1.14 medewerking te verlenen bij verhaal op derden, eventueel 
door overdracht van aanspraken. 

 
13.2 Verzekerde of belanghebbende is verplicht verzoeken om 

uitkering en/of hulpverlening onder opgave van 
verzekeringsgegevens op de navolgende wijze te melden 
(mededelingen hierbij gedaan dienen mede tot vaststelling 
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van de schade en het recht op uitkering en/of 
hulpverlening): 

13.2.1  in geval van ongeval of overlijden onmiddellijk, doch 
uiterlijk binnen 24 uur na ongeval of overlijden, per 
telefoon of telex aan de hulporganisatie. In geval van 
overlijden na een reeds gemeld ongeval dient belang-
hebbende binnen 24 uur na overlijden contact op te 
nemen met de hulporganisatie. Indien niet aan deze 
verplichtingen is voldaan bestaat geen recht op uitkering, 
tenzij belanghebbende aantoont dat geen van de 
uitsluitingen van toepassing is; 

13.2.2  in geval van een ongeval zo spoedig mogelijk, doch 
uiterlijk binnen 1 jaar na de datum van het ongeval, 
schriftelijk aan de verzekeraar of hij door dit ongeval 
(mogelijk) blijvend invalide zal worden; 

13.2.3  in geval van ziekenhuisopname zo mogelijk vooraf of 
anders binnen 1 week na opname per telefoon of telex aan 
de hulporganisatie; 

13.2.4  in geval van buitengewone kosten, of hulpverlening zo 
spoedig mogelijk, doch altijd vooraf, per telefoon of telex 
aan: 
•  SOS International;  

Postbus 12122, 1100 AC  Amsterdam  
+31 20 6 51 51 51. 

13.2.5 in alle gevallen zo spoedig mogelijk doch uiterlijk binnen 6 
maanden na de gebeurtenis door middel van toezending 
van een volledig ingevuld en ondertekend 
schadeaangifteformulier aan de verzekeraar. 

 
ALGVV 14 Taakvervulling SOS International 
 
14.1  SOS International zal haar diensten verlenen binnen 

redelijke termijn en in goed overleg met verzekerde of 
diens zaakwaarnemers en voor zover overheids-
voorschriften of andere externe omstandigheden dit niet 
onmogelijk maken. Zij zal vrij zijn in de keuze van diegene 
die voor de hulpverlening wordt ingeschakeld. 

 
14.2  De hulporganisatie wordt geacht namens verzekerde of 

diens zaakwaarnemers in hun naam verbintenissen te zijn 
aangegaan. 

 
14.3  De hulporganisatie heeft het recht vooraf de nodige 

financiële garanties te verlangen, voor zover de kosten 
voortvloeiende uit de verlening van haar diensten niet 
door de onderhavige verzekering zijn gedekt. Indien deze 
garanties niet worden verkregen vervalt zowel de 
verplichting van de hulporganisatie om de verlangde 
diensten te verlenen, alsook de in verband daarmee anders 
bestaande dekking van de verzekering. 

 
14.4  De hulporganisatie is, behalve voor eigen tekortkomingen 

en fouten, niet aansprakelijk voor schade die een gevolg is 
van fouten of tekortkomingen van derden, onverlet de 
eigen aansprakelijkheid van deze derden. 

 
14.5  Verzekerde is verplicht de rekeningen van de verzekeraar 

of de hulporganisatie ter zake van diensten, kosten en 
dergelijke waarvoor krachtens deze verzekering geen 
dekking bestaat, binnen 30 dagen na datering van die 
rekeningen te voldoen. Bij niet-voldoening kan zonder 
meer tot incasso worden overgegaan, waarbij de daaraan 
verbonden kosten geheel voor rekening van verzekerde 
zijn. 

 
ALGVV 15 Dubbele verzekering/ dubbele dekking 
 
Indien, zo deze verzekering niet bestond, aanspraak gemaakt zou 
kunnen worden op uitkering op grond van enige andere 
verzekering, al dan niet van oudere datum, of op grond van enige 
wet of andere voorziening, is deze verzekering pas in de laatste 
plaats geldig. Dan zal alleen die schade voor uitkering in 
aanmerking komen welke het bedrag te boven gaat waarop 
verzekerde elders aanspraak zou kunnen maken.  
 

ALGVV 16 Rechthebbende 
 
Recht op uitkering bestaat alleen voor verzekerde. Uitkering kan 
geschieden aan één verzekerde (tenzij andere verzekerden 
hiertegen, vóór betaling van de uitkering, schriftelijk aan de 
verzekeraar bezwaar hebben gemaakt), dan wel aan degene door 
wiens bemiddeling de verzekering is afgesloten. 

MEIJERS VERZEKERINGEN    16   



Voorwaarden Studentenpakket Polis 

Polismantel STU99/EURO/MA 

Polismantel VV 0106 

BIJZONDERE VOORWAARDEN 
 
BPR 1 Hulpverlening 
 
1.1 In geval van ziekte, ongeval of overlijden van verzekerde 

wordt hulp verleend voor: 
1.1.1 vervoer, inclusief noodzakelijke (medische) begeleiding, 

van de verzekerde naar Nederland; 
1.1.2  toezending van medicijnen, kunst- en hulpmiddelen. 
 
1.2  De uitsluitingen van artikelen ALGVV 12.6, ALGVV 12.9 t/m 

12.17 en ALGVV 12.19 zijn niet van toepassing in geval van 
overlijden van verzekerde. 

 
1.3  Tevens wordt hulp verleend voor het in noodgevallen 

overmaken van geld. De hieraan verbonden kosten zijn 
onder de dekking begrepen. Voorschotten of garanties 
worden niet verleend. Overmaking vindt alleen plaats 
indien naar het oordeel van de hulporganisatie voldoende 
garanties zijn verkregen. 

 
BPR 2 Telecommunicatie 
 
Uitkering wordt verleend voor gemaakte noodzakelijke telefoon-, 
telegram- en telexkosten indien recht bestaat op uitkering of 
hulpverlening uit hoofde van een andere verzekerde dekking. Voor 
zover deze kosten zijn gemaakt om in contact te treden met de 
Hulporganisatie worden zij boven het verzekerd bedrag uitgekeerd. 
 
BPR 3 Buitengewone kosten 
 
3.1 Uitkering wordt alleen verleend voor met toestemming van 

SOS International gemaakte in artikelen BPR 3.2 tot en met 
BPR 3.5.3 genoemde kosten, welke het gevolg zijn van een 
de verzekerde overkomen onvoorziene gebeurtenis en 
voor zover zij noodzakelijk en redelijk zijn. Geneeskundige 
en tandheelkundige kosten zoals omschreven in de 
artikelen GKR 1 en GKR 2 zijn hieronder niet begrepen. 

 
3.2  In geval van ziekte of ongeval van verzekerde wordt 

uitkering verleend voor: 
3.2.1  kosten van ziekenvervoer, inclusief noodzakelijke 

(medische) begeleiding, van de verzekerde naar Nederland. 
Voor vervoer per ambulancevliegtuig geldt dat de 
repatriëring het redden van het leven en/of het voorkomen 
of verminderen van te verwachten invaliditeit van 
verzekerde moet beogen; 

3.2.2  extra kosten van verblijf en extra reiskosten van de 
terugreis met privé vervoermiddel of openbaar vervoer van 
verzekerde en, indien noodzakelijk voor bijstand, van één 
reisgenoot; 

3.2.3  extra kosten van reis en verblijf tijdens de terugreis met 
privé vervoermiddel of openbaar vervoer van meereizende 
verzekerden indien de getroffen verzekerde bestuurder 
was van het vervoermiddel waarmee de reis is gemaakt en 
in het reisgezelschap geen vervangende bestuurder 
aanwezig is; 

3.2.4  reiskosten voor ziekenhuisbezoek aan verzekerde met 
privé vervoermiddel of openbaar vervoer, gemaakt door de 
overige verzekerden of één reisgenoot. De maximale 
uitkering is € 250,- per gebeurtenis; 

3.2.5  kosten van reis en verblijf van één persoon voor nood-
zakelijke bijstand, indien verzekerde alleen reist of 
verzorger/ begeleider was van verzekerde kinderen 
beneden 16 jaar of van verzekerde lichamelijk of geestelijk 
gehandicapten. Deze persoon kan gedurende reis en 
verblijf dezelfde rechten aan deze verzekering ontlenen als 
verzekerde; 

3.2.6  verzendkosten van medicijnen, kunst- en hulpmiddelen. 
Kosten van douaneheffing en retourvracht zijn hieronder 
niet begrepen. 

 
3.3  In geval van overlijden van verzekerde wordt uitkering 

verleend voor: 

3.3.1  kosten van vervoer van het stoffelijk overschot naar 
Nederland, of kosten van begrafenis of crematie ter plaatse 
en daarmee verband houdende kosten van reis en verblijf 
in geval van overkomst van huisgenoten en familieleden. 
De uitkering in geval van begrafenis of crematie ter plaatse 
zal nooit hoger zijn dan die op basis van vervoer van het 
stoffelijk overschot naar Nederland; 

3.3.2  extra kosten van verblijf en extra reiskosten van de 
terugreis met privé vervoermiddel of openbaar vervoer van 
de overige verzekerden; 

3.3.3  reiskosten in Nederland naar en van de plaats van 
overlijden, en kosten van verblijf aldaar, van ten hoogste 
twee personen. Deze dekking geldt alleen bij overlijden in 
Nederland; 

3.3.4  kosten van reis en verblijf van één persoon, ter 
ondersteuning van een verzekerd familielid indien in het 
reisgezelschap geen ander familielid aanwezig is. Deze 
persoon kan gedurende reis en verblijf dezelfde rechten 
aan deze verzekering ontlenen als verzekerde. 

 
3.4  In geval van terugkeer naar de woonplaats in Nederland 

van verzekerde wegens een gebeurtenis als genoemd in 
BPR 3.4.1 en BPR 3.4.2 wordt uitkering verleend voor extra 
kosten van reis en verblijf tijdens de terugreis naar de 
woonplaats in Nederland, alsmede van de eventuele 
terugreis naar de oorspronkelijke vakantiebestemming 
binnen de oorspronkelijke reisduur, van verzekerde: 

3.4.1  voor het bijwonen van begrafenis of crematie van niet-
meereizende huisgenoten of familieleden in 1e of 2e graad 
of in verband met levensgevaar van deze personen; 

3.4.2  bij materiële beschadiging van zijn eigendom of het bedrijf 
waar hij werkt waardoor zijn aanwezigheid dringend 
nodig is. 

 
3.5  Tevens wordt uitkering verleend voor: 
3.5.1  kosten van het opsporen, redden of bergen van verzekerde 

door een bevoegde instantie; 
3.5.2  extra kosten van reis en verblijf in geval van overschrijden 

van de oorspronkelijke terugreisdatum door gedwongen 
oponthoud in het buitenland als gevolg van lawine, 
bergstorting, mist, natuurgeweld, abnormale sneeuwval en 
staking bij vervoersondernemingen. 

3.5.3  In geval van terugkeer naar de woonplaats van het 
voltallige reisgezelschap wegens een gebeurtenis als 
genoemd in BPR 3.4.1 en BPR 3.4.2 (en er naar het oordeel 
van de hulporganisatie geen andere mogelijkheid is om 
het meegenomen huisdier te repatriëren), wordt uitkering 
verleend voor repatriëring per vliegtuig tot een maximum 
van € 500,- per gebeurtenis met een maximum van 
€ 1.000,- per polis per jaar. 

 
3.6  De uitsluitingen van artikelen ALGVV 12.6, ALGVV 12.9 t/m 

12.17 en ALGVV 12.19 zijn niet van toepassing in geval van 
opsporen of overlijden van verzekerde. 

 
3.7  Uitkering wordt verleend onder aftrek van besparingen, 

restituties en dergelijke. Op verblijfskosten zal wegens 
bespaarde kosten van normaal levensonderhoud een vaste 
aftrek worden toegepast van10%. 

 
BPR 4 Uitsluitingen 
 
Geen uitkering wordt verleend voor kosten verband houdende met 
ziekte, aandoening of afwijking waarvoor verzekerde voor aanvang 
van de reis reeds in het buitenland onder behandeling was, of 
indien verzekerde op reis is gegaan (mede) met het doel hiervoor 
behandeling te ondergaan. 
 
BPR 5 Bagage 
 
In de polis en voorwaarden wordt verstaan onder: 
 
5.1 bagage: door verzekerde voor eigen gebruik (of als 

geschenk) meegenomen, tijdens de reis aangeschafte, dan 
wel binnen de geldigheidsduur tegen ontvangstbewijs 
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vooruit- of nagezonden voorwerpen alsmede 
reisdocumenten benodigd voor de onderhavige reis, met 
uitzondering van: 

5.1.1  geld, waaronder te verstaan gangbare munten, 
bankbiljetten, chipcards en cheques. 

5.1.2  waardepapieren (anders dan geld), creditcards, 
betaalpassen, manuscripten, aantekeningen, concepten, 
voorwerpen voor zakelijk of beroepsmatig gebruik; 

5.1.3  dieren; 
5.1.4  voorwerpen met antiek-, kunst- of verzamelwaarde; 
5.1.5  gereedschappen inclusief meetapparatuur; 
5.1.6  (lucht)vaartuigen (waaronder val-/zweefschermen) inclusief 

accessoires en toebehoren. Zeilplanken, kano’s en opblaas-
bare boten zijn wel verzekerd; 

5.1.7  (motor)voertuigen, inclusief aanhangers, accessoires en 
andere toebehoren. Wel verzekerd zijn auto- en 
motorgereedschappen en een set reserveonderdelen met 
een maximum van € 200,-. Tevens zijn verzekerd imperialen 
en andere draagrekken, bagageboxen, skiboxen/jetbags, 
motorkoffers, fietsendragers, caravanspiegels en 
sneeuwkettingen met een maximum van € 200,- per reis 
per polis. Fietsen, kinder- en invalidenwagens zijn wel 
verzekerd; 

5.1.8  wintersportartikelen. Indien uit de polis blijkt dat de 
toeslagpremie voor wintersport is berekend, is deze 
beperking niet van toepassing; 

 
5.2  muziekinstrumenten met toebehoren, met uitzondering 

van trommelvellen, snaren en mondstukken; 
 
5.3  kostbaarheden: horloges, sieraden (waaronder te verstaan 

juwelen, echte parels, voorwerpen van edelmetaal of 
gesteente), bontwerk, beeld-, geluids-, foto-, film-, 
videoapparatuur en toebehoren, computerapparatuur en 
toebehoren, kijkers en andere optische instrumenten. 

 
BPR 6 Omvang van de dekking 
 
6.1  Tot maximaal de verzekerde bedragen als genoemd in het 

dekkingsoverzicht wordt uitkering verleend voor schade 
aan, verlies of diefstal van bagage: 

6.1.1  in geval van herstelbare beschadiging wordt uitkering 
verleend op basis van de herstelkosten. Er zal echter niet 
meer worden uitgekeerd dan in geval van niet-herstelbare 
beschadiging; 

6.1.2  in geval van niet-herstelbare beschadiging, verlies of 
diefstal wordt uitkering verleend op basis van de 
dagwaarde, minus de waarde van de eventuele restanten.  
Onder dagwaarde wordt verstaan de nieuwwaarde, onder 
aftrek van een bedrag wegens waardevermindering door 
veroudering of slijtage.  
Onder nieuwwaarde wordt verstaan het bedrag, benodigd 
voor het verkrijgen van nieuwe voorwerpen van dezelfde 
soort en kwaliteit. Indien vervanging niet mogelijk is, geldt 
als basis de marktwaarde, waaronder te verstaan de 
marktprijs bij verkoop van de voorwerpen in de staat zoals 
die was onmiddellijk voor de schade; 

6.1.3  voor reisdocumenten wordt uitkering verleend op basis van 
de kostende prijs; 

6.1.4  met inachtneming van het bepaalde in de artikelen BPR 7.2 
tot en met BPR 7.5 geldt als hoofdregel dat bij diefstal uit 
een vervoermiddel (mits deugdelijk afgesloten) de bagage 
opgeborgen diende te zijn in de hieronder omschreven 
ruimte, waardoor de bagage van buitenaf niet zichtbaar 
was: 
- de afzonderlijke, afgesloten kofferruimte in een 

personenauto; 
- de met een hoedenplank, rolhoes of andere daarmee 

gelijk te stellen deugdelijke voorziening afgedekte 
koffer-/ laadruimte in een personenauto met derde of 
vijfde deur, waaronder mede begrepen een stationcar; 

- het interieur van een kampeerauto, bestelbus/-auto of 
caravan, dat aan het zicht van buitenaf onttrokken was 
door een aangebrachte deugdelijke voorziening; 

6.1.5  tot maximaal de verzekerde bedragen als genoemd in het 
dekkingsoverzicht wordt uitkering verleend voor diefstal 
van kostbaarheden en/of reisdocumenten uit een 
kampeerauto of caravan op het moment dat deze als 
vakantieverblijf in gebruik is, mits voldaan is aan alle 
navolgende voorwaarden: 

6.1.5.1 aan de kampeerauto of caravan moeten sporen van braak 
aanwezig zijn; 

6.1.5.2  de kampeerauto of caravan stond ten tijde van de diefstal 
op een kampeerterrein; 

6.1.5.3 de gestolen zaken waren opgeborgen zoals in artikel BPR 
6.1.4 omschreven; 

6.1.5.4 ook overigens moet het vereiste van de normale voor-
zichtigheid in acht genomen zijn en bovendien konden 
onder de gegeven omstandigheden in redelijkheid geen 
betere maatregelen getroffen worden. 

 
6.2  Tevens wordt uitkering verleend voor: 
6.2.1  kosten van noodzakelijke aanschaf van kleding en 

toiletartikelen wegens vertraagde aankomst van bagage 
op de vakantiebestemming. De maximale uitkering is 
€ 200,- per verzekerde; 

6.2.2  noodzakelijk gemaakte huurkosten, tot maximaal het 
verzekerd bedrag als genoemd in het dekkingsoverzicht, 
van een vervangende tent indien de oorspronkelijke tent, 
door een van buiten komend onheil tijdens de reisduur, 
niet meer geschikt is om als verblijf te dienen; 

6.2.3  beschadiging, verlies of diefstal van in het buitenland 
gehuurde bergsport- en onderwatersportartikelen.  
De volgende uitkeringen worden alleen verleend indien er 
een wintersportdekking is afgesloten: 

6.2.4  het niet gebruik kunnen maken van skipassen en gehuurde 
skiuitrusting alsmede het niet kunnen volgen van skilessen, 
door een onder deze verzekering gedekte gebeurtenis in 
verband met voortijdige terugkeer, opname in een 
ziekenhuis of een ongeval (aan te tonen met een 
doktersverklaring). De uitkering wordt berekend over de 
desbetreffende kosten in verhouding van het aantal 
geheel ongebruikte dagen van de oorspronkelijk 
voorgenomen reis tot het totaal aantal geldigheidsdagen 
en onder aftrek van restituties en dergelijke. De kosten 
moeten op de plaats van bestemming zijn gemaakt en 
vooraf zijn voldaan; 

6.2.5  beschadiging, verlies of diefstal van in het buitenland 
gehuurde wintersportartikelen. 

 
6.3  De uitsluiting in artikel ALGVV 12.12 is niet van toepassing. 
 
6.4  De verzekeraar heeft in geval van beschadiging, verlies of 

diefstal het recht bagage te doen herstellen of vervangen. 
Overdracht aan de verzekeraar is niet mogelijk, tenzij op 
haar verzoek. 

 
6.5  Ter zake van één voorwerp met zijn toebehoren heeft 

slechts één verzekerde recht op uitkering. Een camera met 
haar toebehoren zoals objectieven, filters, recorders, 
flitsers, draagtassen en dergelijke geldt als één voorwerp. 

 
6.6 Er geldt een eigen risico voor bagage van € 100,-. 
 
BPR 7 Uitsluitingen 
 
7.1  Geen uitkering wordt verleend voor: 
7.1.1  schaden of verliezen door slijtage, eigen gebrek, eigen 

bederf en langzaam inwerkende weersinvloeden; 
7.1.2  beschadigingen en/of ontsieringen, tenzij het voorwerp 

daardoor ongeschikt is geworden voor het oorspronkelijke 
gebruik; 

7.1.3  beschadiging van uitsluitend opnamebuizen, video- en 
geluidskoppen van beeld- en geluidsapparatuur; 

7.1.4  andere schade dan aan de bagage zelf (gevolgschade), 
behoudens de dekking als omschreven in de artikelen BPR 
6.2.1 tot en met BPR 6.2.3; 
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7.1.5  schade aan uitsluitend skistokken, bindingen, stoppers en 
het zogenaamde belag van ski’s, alsmede het loslaten van 
skikanten; 

7.1.6  kosten van reis en verblijf ter verkrijging van nieuwe 
reisdocumenten na verlies of diefstal hiervan tijdens de 
reis. 

 
7.2  Geen uitkering wordt verleend indien verzekerde ter 

voorkoming van verlies, diefstal of beschadiging: 
7.2.1  niet de normale voorzichtigheid in acht heeft genomen; 
7.2.2  bovendien onder de gegeven omstandigheden in 

redelijkheid betere maatregelen had kunnen treffen. Als 
betere maatregel ter voorkoming van diefstal uit/vanaf een 
vervoermiddel gedurende een enkele overnachting geldt 
in ieder geval dat handzaam in koffers en tassen verpakte 
bagage naar het logiesverblijf wordt meegenomen. 

 
7.3  Geen uitkering wordt verleend in geval van diefstal van 

geld, kostbaarheden en reisdocumenten: 
7.3.1  uit of vanaf een vervoermiddel; 
7.3.2  uit andere dan deugdelijk afgesloten ruimten waarin deze 

zonder toezicht zijn achtergelaten. 
 
7.4  Voor diefstal van overige bagage (anders dan geld, 

kostbaarheden en reisdocumenten) uit een vervoermiddel 
wordt geen uitkering verleend, tenzij verzekerde kan 
aantonen dat: 

7.4.1  het vervoermiddel deugdelijk was afgesloten; 
7.4.2  de overige bagage was opgeborgen zoals in artikel BPR 

6.1.4 omschreven. 
 
7.5  Het in artikel BPR 7.4.2 bepaalde is niet van toepassing 

indien verzekerde kan aantonen dat de diefstal plaatsvond 
tijdens een korte stop op de heenreis vanuit de vaste 
woonplaats naar de reisbestemming en op de terugreis. 

 
7.6  Voor diefstal van overige bagage vanaf een vervoer-

middel, anders dan tijdens een korte stop op de heenreis 
vanuit de vaste woonplaats naar de reisbestemming en op 
de terugreis, wordt geen uitkering verleend tenzij 
verzekerde kan aantonen dat de bagage was opgeborgen 
in een deugdelijk afgesloten harde bagage- of skibox, die 
op zodanige wijze op/aan het vervoermiddel was 
gemonteerd dat deze niet eenvoudig was te verwijderen. 

 
BPR 8 Meerdere verzekeringen 
 
Indien ten behoeve van een verzekerde meerdere reis-
verzekeringen bij de verzekeraar zijn afgesloten, is de 
aansprakelijkheid van de verzekeraar beperkt zoals hieronder 
aangegeven. Indien hogere bedragen zijn verzekerd, wordt op 
verzoek een evenredig deel van de premie teruggegeven.  
 

Maximaal 
Bagage    € 12.500,- 
Foto-, film-, video- en computer-  € 5.000,- 
apparatuur (inclusief software) 
Sieraden     € 1.250,- 
Horloges     € 1.250,- 
 
BPR 9  Logiesverblijven/ omvang van de dekking 
 
Logiesverblijven en/of de inventaris die aan verzekerde in huur of 
gebruik zijn gegeven zijn verzekerd tot een maximum van € 250,- 
met een franchise van € 25,-. 
 
BPR 10  Huisdieren/ omvang van de dekking 
 
Geneeskundige kosten gemaakt voor het meereizend huisdier zijn 
gedekt. De vergoeding bedraagt maximaal € 125,- per huisdier met 
een maximum van € 250,- per jaar per polis. De uitsluitingen zoals 
genoemd in de artikelen GKR 3.1 en GKR 3.2 zijn eveneens van 
toepassing.  
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BIJZONDERE VOORWAARDEN GENEESKUNDIGE 
KOSTENDEKKING 
 
Deze voorwaarden zijn uitsluitend van toepassing indien hiernaar 
op het polisblad wordt verwezen. 
 
GKR 1  Begrippen 
 
In de polis en voorwaarden wordt verstaan onder: 
 
1.1  Ongeval  
 Een plotselinge en rechtstreekse inwerking van uitwendig 

geweld, waardoor een geneeskundig vast te stellen 
lichamelijk letsel ontstaat. Als ongeval wordt ook 
aangemerkt: 

1.1.1  bevriezing, verdrinking, zonnesteek, verstikking; 
1.1.2  uitputting, verhongering, verdorsting en zonnebrand door 

het onvoorzien geïsoleerd raken; 
1.1.3  acute vergiftiging anders dan door voedings-, genot- en 

geneesmiddelen; 
1.1.4  besmetting door ziektekiemen bij onvrijwillige val in water 

of andere stof; 
1.1.5  wondinfectie en bloedvergiftiging in verband met een 

ongeval; 
1.1.6 complicaties en verergeringen bij eerste hulp of medisch 

noodzakelijke behandeling in verband met een ongeval; 
1.1.7  verstuiking, ontwrichting, spier- en peesverscheuringen, 

plotseling ontstaan, waarvan aard en plaats medisch zijn 
vast te stellen; 

1.1.8  letsel door ongewild in spijsverteringskanaal, luchtwegen, 
ogen of oren raken van stoffen of voorwerpen. 

 
1.2  In geen geval wordt als ongeval aangemerkt enigerlei 

vorm van hernia of het binnenkrijgen van ziektekiemen 
door insectenbeet of -steek. 

 
1.3 Geneeskundige kosten 
 De medisch noodzakelijke kosten van: 
1.3.1  honoraria van artsen en door hen voorgeschreven 

behandelingen, onderzoeken, genees- en 
verbandmiddelen; 

1.3.2  ziekenhuisopname en -operatie; 
1.3.3  vervoer naar en van de plaats waar geneeskundige 

behandeling wordt verleend in het land waar verzekerde 
bij aanvang van het vervoer aanwezig was; 

1.3.4  eerste prothesen op basis van het Nederlands 
Orthobandatarief en elleboog- of okselkrukken, 
noodzakelijk wegens een ongeval, zoals omschreven in 
GKR 1.1 en GKR 1.2. 

 
1.4 Tandheelkundige kosten 

 De medisch noodzakelijke kosten van honoraria van 
(tand)artsen voor tandheelkundige behandeling aan het 
natuurlijke gebit en door hen voorgeschreven 
geneesmiddelen en voor de behandeling noodzakelijk 
gemaakte röntgenfoto’s. 

 
GKR 2  Omvang van de dekking 
 
2.1  Uitkering wordt verleend voor geneeskundige en 

tandheelkundige kosten gemaakt in het buitenland zolang 
de dekking van kracht is, doch uiterlijk tot op de 365e dag 
na aanvang van de behandeling en voor zover de 
behandeling niet kan worden uitgesteld tot na terugkeer 
naar Nederland.  

 (Noot: Bij behandeling in de Verenigde Staten en/of 
Canada geldt een gelimiteerde uitkering van maximaal 
€ 125.000,- boven de bestaande ziektekostenverzekering of 
-voorziening). 

 
2.2  Tevens wordt uitkering verleend voor in Nederland 

gemaakte: 
2.2.1  geneeskundige en tandheelkundige nabehandelingkosten 

indien verzekerde kan aantonen dat behandeling binnen 

de geldigheidsduur van de dekking in het buitenland is 
aangevangen; 

2.2.2  tandheelkundige kosten als gevolg van een ongeval, zoals 
omschreven in GKR 1.1 en GKR 1.2, indien verzekerde kan 
aantonen dat dit ongeval heeft plaats gevonden binnen de 
geldigheidsduur van de dekking. 

 
2.3  Indien verzekerde kan aantonen - door middel van het no-

claimoverzicht van de zorgverzekeraar - dat hij door (het 
claimen van) bovengenoemde geneeskundige en tand-
heelkundige kosten (een deel van) de no-claimteruggave 
op zijn zorgverzekering verliest, wordt dit deel van de no-
claimteruggave vergoed.  

 
2.4  Uitkering vindt plaats op basis van de verzekerde klasse 

van de ziektekostenverzekering van verzekerde in 
Nederland. 

 
2.5  Er geldt een eigen risico per gebeurtenis van € 100,-. 
 
GKR 3  Uitsluitingen 
 
Geen uitkering wordt verleend voor kosten: 
 
3.1  verband houdende met ziekte, aandoening of afwijking 

waarvoor verzekerde voor aanvang van de reis reeds in het 
buitenland onder behandeling was, of indien verzekerde 
op reis is gegaan (mede) met het doel hiervoor 
behandeling te ondergaan; 

 
3.2  waarvan voor aanvang van de reis vaststond, dat zij tijdens 

de reis zouden moeten worden gemaakt; 
 
3.3  van geneeskundige en tandheelkundige behandeling 

gemaakt in het land waarvan verzekerde de nationaliteit 
bezit wegens ziekte, aandoening of afwijking, welke reeds 
voor aanvang van de reis bestond of klachten 
veroorzaakte; 

 
3.4  indien de (tand)arts of het ziekenhuis niet als zodanig 

erkend is door de bevoegde instanties. 
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